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Indeksi i Qeverisjes sé Korporatave: Njé rrugé drejt Qéndrueshmérisé pér Korporatat né Shqipéri
dhjetor 2022

Ky raport studimor éshté realizuar me mbéshtetjen financiare t€ Ambasadés sé Vendeve t€ Uléta né
Tirané, pérmes projektit Veprime té Koordinuara pér t& Promovuar Integritetin nén programin MATRA,
té zbatuar nga Dhoma Ndérkombétare e Tregtisé né Shaipéri (ICC Albania). Pérmbaijtja e tij éshté
pérgjegjési e ICG Research dhe nuk pasqyron domosdoshmeérisht piképamjet e partneréve apo

mbéshtetésve té projektit.

Rreth ICC Albania

ICC Albania, gé prej vitit 2012, vepron si Komiteti Kombétar i Dhomés Ndérkombétare té Tregtisé (ICC) né
Shaipéri. ICC Albania éshté zéri pérfagésues i ICC-sé né Shqgipéri dhe ofron mekanizma me géllim gé
sektori privat t& angazhohet né hartimin e politikave, standardeve dhe rregullave ndérkombétare.

Falé ndérthurjes unike té proceseve té advokimit, dhénies sé zgjidhjeve dhe vendosjes sé standardeve,
ne promovojmeé tregtiné ndérkombeétare, sjellje té pérgjegjshme né biznes dhe njé gasje globale ndaj

rregullave, pérvec ofrimit t& shérbimeve elitare pér zgjidhjen e mosmarréveshjeve.

icc-albania.org.al @ICCAlbania /1CC Albania info@icc-albania.org.al

Rreth ICG Research

ICG Research éshté njé gendér kérkimore socio-ekonomike e themeluar pér té kontribuar né mirégenien
e komuniteteve dhe shogérisé, pérmes dizenjimit dhe implementimit té iniciativave me fokus t& dedikuar

né zhvillimin e géndrueshém, sipérmarrjen, liriné ekonomike dhe geverisjen e miré.

icgresearch.org /in/icgresearch/ secretary@icgresearch.org

Botuar né dhjetor 2022
Té drejtat e autorit © 2022

Té gjitha té drejtat e rezervuara. Ministria e Punéve té Jashtme e Vendeve té Uléta dhe ICC Albania
zotérojné té gjitha té drejtat e autorit dhe té drejta té tjera té pronésisé intelektuale. Asnjé pjesé e kétij
punimi nuk mund té riprodhohet, kopjohet, shpérndahet, transmetohet, pérkthehet apo pérshtatet
né asnjé formé apo ményré, qofté grafike, elektronike, apo mekanike, pérfshiré dhe pa u kufizuar né
fotokopjim, skanim, incizim, regjistrim, ose pérdorim pérmes internetit apo sistemeve té mbledhjes sé
informacionit, pa miratim me shkrim té& Ministrisé sé Punéve té Jashtme té Vendeve té Uléta dhe ICC
Albania.
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LISTA E AKRONIMEVE

AML - Parandalim Pastrimi i Parasé

BE — Bashkimi Europian

BoD - Bordi i Drejtoréve

CSR - Pérgjegjésia sociale e korporatés

ESG - Mjedisor, Social dhe Qeverisja

GRI - Inisiativa Globale e Raportimit

HR — Burimet Njerézore

IFC - Korporata Ndérkombétare e Financés

IFRS - Standardet Ndérkomlbétare te Raportimit Financiar
OECD - Organizata pér Bashképunimin Ekonomik dhe Zhvillimin
SDG - Objektivat e Zhvillimit t& Qendrueshém

OKB - Organizata e Kombeve té Bashkuara

OBSH - Organizata Botérore e Shéndetit
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PARATHENIE

Té Nderuar Kolegé dhe Mig,

Zhvillimi i géndrueshém dhe integriteti jané

njé prej tre shtyllave kryesore té€ punés sé

ICC Shaqipéri, dhe pér kété arsye, pérmes
mbéshtjetjes s&€ Ambasadés sé Vendeve té
Uléta né Shaqipéri, kemi autorizuar njé studim
pilot t& ndérmarré nga ICG Research, me géllim
vlerésimin e kulturés dhe praktikave organizative
té shogérive gé ushtrojné veprimtari né Shqjipéri,
né dimensionin social dhe até té geverisjes, té
cilat jané elemente pérbérése té raportimit mbi

géndrueshmeéring.

Dhoma Ndérkombétare e Tregtisé né Shqipéri
(ICC Albania) ka kénagésing e madhe t'i sjellé
lexuesve shqgiptaré edicionin e paré té Indeksit

té Qeverisjes sé Korporatave pér vitin 2022.
Studimi nuk synon vetém té paraqgesé praktikat e
shogérive tregtare gé lidhen me aspektin social
dhe té geverisjes, por edhe té shérbejé si njé mjet
pér t'u pérdorur nga bizneset dhe politikébérésit,
per t& ndértuar sinergji t&¢ métejshme mes

tyre, pér té promovuar aspekte té sjelljes sé
pérgjegjshme té biznesit. Né terma afatgjaté,
shpresojmé se studimi do té kontribuojé né
krijimin e njé mjedisi t& pérshtatshém pér té
debatuar mbi njé axhendé té miréstrukturuar pér

pErsosmeri Né geverisjen e korporatave.

Né kuadeér té studimit, u zhvillua njé pyetésor
onling, si dhe u kryen intervista, si edhe puné
kérkimore. Né kété proces, u pérfshiné 50 shogéri
té médha té vendit. Gjetjet pasqyrojné situatén
“sic éshté” dhe sic raportohet nga pjesémarrésit,
dhe jo si njé perceptim i gjendjes aktuale té

geverisjes sé korporatave. Me géllim ruajtjen

e fshehtésisé sé informacionit t& dhéné nga
perfagésuesit e shogérive, gjetjet jané grupuar
né kategori, duke marré né konsideraté industrité,
pérmasat e shogérive dhe pronésité e tyre. Ky
studim né formé Indeksi ofron njé vierésim té
pérgjithshém té parimeve, standardeve dhe
praktikave té ndjekura nga kéto 50 shogéri né
Shqipéri, nga kéndvéshtrimi i geverisjes dhe

integritetit té biznesit.

Indeksi i Qeverisjes sé Korporatave éshté pjesé
themelore e rolit kyc gé ICC luan pér nxitjen

e sjelljes sé pérgjegjshme t& biznesit né t&
gjithé botén dhe pér t'i ndihmuar bizneset té
reflektojné dhe té krijojné qasjen e tyre pér
géndrueshmeéri. ICC-ja éshté njé organizaté
pionere e cila ndihmon shogérité té operojné
me pérgjegjési dhe ofron njé séré rregullash,
mijetesh dhe udhézimesh pér té pérshtatur
gasjet me pérgjegjésiné e zinxhirit t& furnizimit,
géndrueshmeéring, pérpjekjet kundér korrupsionit

dhe reklamat e bazuara né parime.

Déshirojmé té falénderojmé thellésisht
Ambasadén e Mbretérisé sé Vendeve té Uléta
pér mbéshtetjen e saj té vazhdueshme dhe
pér mundésimin e kétij studimi né kuadér té
Programit "MATRA", konsulentét e ICG-sé pér
punén gjaté studimit dhe pér propozimin dhe
hartimin e metodologjisé sé indeksit, bazuar
né pérvojén e tyre, si dne Bordin e ICC Albania
pér mbéshtetjen e dhéné né kété projekt.
Gjithashtu, déshirojmé té falénderojmé edhe
Shogatén Shqjiptare té Tregtisé Elektronike
(AECA) gé iu bashkua pérpjekjeve pér mbledhjen



e informacionit nga shogérité e saj, si dhe
pérfagésuesit e biznesit té cilét dhané kontributin

e tyre pér suksesin e kétij projekti.

Ndérsa ne ju lémé né leximin e kétij studimi,
mbetemi me synimin gé té kryejmé rregullisht
matje té e kétij indeksi dhe t€ arrijmé
transformimin e tij né njé mjet pér identifikimin e
gjendjes aktuale. Gjithashtu, kjo do t& ndihmojé
né vlerésimin e ecurisé sé pérvitshme dhe
orientimin e punés gé duhet té kryhet dhe
trajnimeve gé duhet té ofrohen nga ICC Albania
né té ardhmen pér t'i ndihmuar bizneset gé
veprojné né Shaipéri té pérforcojné strukturén

e tyre geverisése, gjé gé ndikon drejtpérsédrejti
né performancén e tyre né tregun vendas dhe

pértej kufijve té tij.

Me respekt,
ICC Albania
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PERMBLEDHIJA EKZEKUTIVE

Né pérballjen me njé konkurrencé mé té ashpér
rajonale dhe ndérkombétare, kompanité
shgiptare do té duhet té optimizojné pérdorimin
e burimeve té brendshme dhe té fokusohen

né rritjen e efikasitetit t& operacioneve té tyre.
Zbatimi i géndrueshmeérisé si njé qasje e re
funksionale duke fugizuar komunitetet dhe duke
pérmirésuar cilésiné e vendimmarrjes duket té
jeté njé parakusht gé kompanité né Shqjipéri
duhet té zbatojné pér té diferencuar avantazhet

e tyre konkurruese.

Kujdesi pér mjedisin né parallel me zhvillimn e kapitalit njerézor té
organizatés dhe konsolidimin e partneritete afatgjata vendase dhe

ndérkombétare, duhet té€ jené thelbi i modelit t€ ri operacional gé

bizneset shqgiptare do té€ duhet té pérshtatin.

Né kété edicion té paré té Indeksit té Qeverisjes
sé Korporatave pér Shqgipéring, gjetje interesante
kané dalé né drité pérmes kontributit t& 50
kompanive pjesémarrése, nga té cilat 26 ndér
200 bizneset mé t& médha sipas té ardhurave gé

operojné né vend.

Mbi baraziné gjinore dhe rolin e grave né drejtim
Kompanité e médha gé operojné né industri t&
rregulluara raportojné se kané politika té garta té
barazisé gjinore dhe i kushtojné réndési zbatimit
té saj, ndérsa kompanité e tjera pjesémarrése
pérshkruajné qasjen gé refkelton baraziné gjinore
né politikat e burimeve njerézore, si té varur nga
specifikat operacionale té industrive specifike

ku ato operojné. Pavarésisht pjesémarrjes sé
konsiderueshme té grave né pozicionet e nivelit

t& mesém drejtues, pjesémarrja e tyre né rolet

e larta ekzekutive mbetet i kufizuar. Duke gené
té vlefshme pér kompanité gé té kené politika
té balancés gjinore pér té lejuar mundési té
barabarta punésimi dhe shanse té barabarta
pér karrieré brenda organizatave, Eshté e
réendésishme té theksohet vilera gé politikat
gjinore kané pér kompanité shagipare né krijimin
e mundeésive té barabarta pér punésim dhe
shanseve té barabarta pér karrieré brenda

organizates.

Politikat e burimeve njerézore dhe garkullimi i
stafit

Mbajtja e kapitalit njerézor
né kompani éshté kthyer
né njé sfidé serioze pér
kompanité shqgiptare,

ku sipas pérgjigjeve té
marra, 23 nga 50 kompani
raportojné njé normé qarkullimi vjetore té stafit
prej 10 pér gind ose mé shumé, ku kompanité
nga industria e shitjes me pakicé e shohin até si
njé problem madhor. Ndérsa nivelet e pagave
Né kompanité pjesémarrése pércaktohen si

njé kombinim i standardeve t& brendshme dhe
dinamikés sé pagave té tregut, Kodi i Punés
mibetet dokumenti kryesor ge orienton politikat e
burimeve njerézore. Trajnimi i vazhdueshém dhe
ngritja e kapaciteteve t€ personelit raportohet

té jeté pjesé e prioriteteve té& kompanive
pjesémarrése, por né 15 kompani raportohet se

nuk ka njé buxhet vjetor té dedikuar pér kéte.

Politikat e shéndetit dhe sigurisé né puné
Pothuajse té gjitha kompanité gé kané marré
pjesé né indeks konfirmojné se kané njé politiké té

shéndetit dhe sigurisé né puné dhe respektojné
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gjithashtu rigorozisht Kodin e Punés. Trajnimi pér
procedurat e shéndetit dhe sigurisé né puné
gjithashtu marrin njé vémendie té réndésishme
me burime té dedikuara nga kompanité té
alokuara pér t& mundésuar organizimin e rregullt

té tyre gjate vitit.

Mbi pérgjegjésiné sociale té korporatave dhe
gendrueshmériné

Shumica e kompanive pjesémarrése raportojné
se kané njé dokument politikash gé pérshkruan
strategjiné e tyre té pérgjegjésive sociale dhe
procedurat pérkatése pér ta zbatuar até,
megjithaté ka kompani t&€ médha me kapital
shqgiptar gé sponsorizojné dhe angazhohen

né aktivitete t&¢ mbéshtetjes dhe zhvillimit t&
komunitetit, por gé nuk kané njé dokument té
dedikuar politikash. Kompanité i konsiderojné
aktivitetet e CSR-sé si njé ményré pér t'i kthyer
vleré shogérisé, por ka edhe kompani gé e
konsiderojné promovimin e markés sé tyre si
géllim parésor. Impakti i realizuar népérmijet
aktiviteteve té tyre t& CSR-sé raportohet nga

25 kompani gé raportohet duke u bazuar né
Objektivat e Zhvillimit t& Qéndrueshém. Mé
shumeé se gjysma e té anetuarve konfirmojné
se kané njé politiké mjedisore dhe sociale té
miratuar nga Bordi Drejtues. Megjithaté, shumica
e kompanive pjesémarrése nuk pérgatisin raport

té géndrueshmeérisé.

Integriteti i biznesit

Né kété edicion té paré té Indeksit t& Qeverisjes
sé Korporatave 44 nga 50 kompani pjesémarrése
té industrive té ndryshme, deklarojné se kané

njé Kod Etike té nga lidershipi, ndérsa 32
konfirmojné se kané njé politiké antikorrupsion
aktive. Referencat kryesore ligjore té pérdorura
nga kompanité pér politikat antikorrupsion

dhe sinjalizuese jané Kodi Penal, Ligji nr. 049,
daté 10.04.2003 “Pér deklarimin dhe kontrollin e

pasurisé, detyrimeve financiare té t&€ zgjedhurve

dhe disa népunésve publiké”, Ligji nr. 60, daté
02.06.2016, “Pér sinjalizimin dhe mbrojtien e
sinjalizuesve” Kompanité gé deklarojné se nuk
kané njé politiké antikorrupsion rezultojné se
operojné né industriné ushgimore, shitien me

pakicé dhe teknologjiné e informacionit.

Qeverisja

Strukturat e geverisjes jané té réndésishme
pér té pércaktuar cilésiné e vendimmarrjes né
njé kompani dhe pér té udhéhequr né ményré
efektive veprimtariné tregtare. Shumica e
kompanive t& anketuara raportojné se kané njé
Bord Drejtues funksional, megjithaté vetém 17
prej tyre rezultojné té kené eméruar anétaré té
pavarur né bord. Nga kompanité gé deklarojné
se kané njé Bord Drejtues funksional, 21 prej
tyre raportojné se kané funksionalé Komitetin

e Auditimit dhe até Rrezikut, ndérsa 17 prej tyre
deklarojné se kané komitete funksionale gé i

raportojné Bordit né baza periodike.

Transparenca dhe komunikimi publik

Né dimensionin e geverisjes Né raportimin
Mjedisor, Social dhe t& Qeverosjes (ESG),
transparenca dhe hapja ndaj publikut jané
elementé té réndésishém pér t& ndértuar besimin
midis korporatave dhe agjentéve t& ndryshém

té ekosistemit ekonomik. Raportet vjetore mund
té konsiderohen si mjete gé pérvec ekspozimit

té aktiviteteve gjaté vitit, shérbejné edhe pér
mundésimin e shkémbimit t& informacionit
ndérmjet kompanive dhe paléve té€ interesuara.
Nga 50 kompani, 37 prej tyre raportojné
pérgatitjen e njé raporti vjetor por vetém 14 nga to
e publikojné até né fagen web. 11 nga kompanité
gé pérgatisin raporte vjetore, rezultojné se
pérfshijné né raport pasgyrat financiare té
audituara. Nga 50 kompani vetém 13 prej tyre
pérgatisin raporte t& géndrueshmeérise, 9 prej té
cilave zbatojné treguesit Mjedisor, Social dhe té

Qeverisjes pér raportimin e aktiviteteve.
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1. HYRIE

Qeverisja e korporatave pérfagéson njé sistem
referimi té vlerave themelore dhe procedurave
standarde gé pércaktojné kulturén e organizatés
sipas sé cilés kompanité zhvillojné

aktivitetin e biznesit dhe kontribuojné vleré té
shtuar né ekonomi. Megjithaté, né botén e sotme
té korporatave, koncepti i geverisjes éshté pjesé

e njé kuadri mé té gjeré, atij t&¢ gendrueshmérise,
ku dimensionet mjedisore dhe sociale jané po aqg
té réndésishme sa edhe geverisja, kjo referuar
kornizés se parimeve mjedisore, sociale dhe

té geverisjes (ESG). Si tre shtyllat themelore té
géndrueshmeérisé , kompanité tregtare duhet

té integrojné politikat e tyre t& brendshme dhe
mjetet financiare né pérputhje me standardet
ndérkombétare. Né kontekstin vendor, pas tre
dekadash funksionimi té tregut té liré, ekonomia
shqgiptare ka arritur né njé nivel konsolidimi
strukturor me avantazhe konkurruese té
ravijezuara nén presionin e vazhdueshéem rajonal.
Qé nga viti 2009, Shqjipéria konsiderohet zyrtarisht
njé vend me té ardhura mesatare dhe duke
marré parasysh pagéndrueshmeériné politike gé
ka karakterizuar rrugétimin demokratik té vendit,
éshté e mundur té theksohet roli thelbésor gé ka
luajtur sektori privat me né krye korporatat pér
krijimin e vendeve té punés dhe rritjes ekonomike,

duke udhéhequr kété transformim.

Ndérkohé gé fazat e zhvillimit né geverisjen e
korporatave né vend kané evoluar paralelisht me
strategjité e rritjes dhe standardizimit té
kompanive mé té médha, pak progres éshté
béré né drejtim t& modele t& géndrueshme

dhe gjithépérfshirése té biznesit. Kompanité e

pérgjegjshme pér mjedisin pritet té investojné né
dimensionin social té organizatave té tyre dhe
té zbatojné integritet té larté né standardet e
geverisjes. Institucione kryesore ndérkombétare
Studime té shumta kérkimore nga institucionet
kryesore ndérkombétare me OECD' né krye,
pérvijojné sesi integriteti béhet né afatgjaté njé
pércaktues themelor pér administrimin e risgeve
reputacionale, duke kontribuar né pasurimin e
kapitalit njerézor té organizatés dhe ruajtjen e
vleés sé tregut. Né kété kendvéshtrim, duke pasur
parasysh réndésiné e sjelljes sé pérgjegjshme

té biznesit dhe ndértimit t&€ njé reference solide
gé do té shérbente si udhérréfyes pér bizneset
né udhétimin transformues, mbetet njé ¢céshtje

strukturore organizative gé duhet té adresohet.

Qéndrueshméria nuk mund té konsiderohet mé
si njé kornizé operacionale opsionale. Ajo po
béhet parakushtiiri kryesor pér té operuar me
efikasitet né nivel ndérkombétar dhe vendas,
nxitur produktivitetin dhe rritjes s€ biznesit né
shekullin e 21-t€, né ekonomité e zhvilluara

dhe ato né zhvillim. Né kété drejtim, geveria
shgiptare éshté angazhimin pér té zbatuar
Marréveshjen e Gjelbér té BE-sé, Agjendén pér
Zhvillimin e Qendrueshém 2030 dhe si firmétare
e Marréveshjes sé Parisit ka hartuar gjithashtu
Planin Kombétar pér Energjiné dhe Klimén gé
do té pasqyrohet né ményré efektive edhe né

rregulloret e biznesit.

1
https:/www.oecd.org/corruption-integrity/fr/explorer/themes/business-integrity.html



10

CORPORATE GOVERNANCE INDEX

2. SYNIMI T INDEKSIT

Né kété edicion té paré té Indeksit t& Qeverisjes
sé Korporatave synohet t€ pilotohet njé qasje
metodologjike efektive, zhvillohet nje platformé
edukative mbi ESG dhe té ndértohet njé bazé
pér vlerésimin afatgjaté t& géndrueshmeérisé

sé aktivitetit ekonomik té& kompanive né vend.
Metodologjia e zhvilluar éshté hartuar duke u
bazuar mbi parimet mjedisore, sociale dhe té
geverisjes, kryesisht vémendja éshté pérgendruar
né dimensionin social dhe ate te geverisjes né
pérputhje me standardet nderkombétare té
raportimit sipas Inisiatives Globale te Raportimit
(GF%I)2 . Megijithaté, né indeks jané reflektuar
edhe elemente nga aspekti mjedisor gé lidhen
me kuadrin ligjor, aktual té cilit kompanité gé
operojné né Shqipéri duhet t'l referohen. Procesi
i mbledhjes sé t€ dhénave éshté bazuar né

njé pyetésor gé | éshté shpérndaré drejtuesve
dhe pérfagésuesve té nivelit menaxherial t&
200 kompanive mé té médha té listuara nga té

ardhurat vjetore sipas Revistés Monitor.

Rezultatet e Indeksit bazohen né kontributin e
drejtuesve té larté dhe specialistéve me pérvojé
nga 26 kompani nga lista e 200 kompanive

meé té médha sipas té ardhurave raportuar

nga Revista Monitor dhe 24 kompani té tjera.
Pérgjigjet e marra jané strukturuar bazuar

né dy dimensione kyce sipas t& ardhurave
standardeve t& GRI, mbi dimensionin social dhe
té geverisjes. Informacioni i marré nga kompanité
pjesémarrése ofron njé pasqyré té ¢céshtjeve
kryesore gé lidhen me industri kryesore ku kéto
kompani operojné si industria bankare, sigurimet,

telekomunikacioni, shitja me pakicé, industri

2
https:/www.globalreporting.org/

ushgimore, industria prodhuese, teknologjia e
informacionit, shérbimet dhe energjia. Gjetjet

e indeksit reflektojné informacionin e marré
nga treguesit sipas industrive pérkatése ku
operojné kompanité pjeseémarrése. Gjetjet jané
njé pasqyré e zhvillimeve dhe sfidave kryesore
me té cilat pérballet lidershipi kur synon té sjellé
geverisjen e korporatés né mbéshtetje té rolit
social dhe ekonomik gé kompanité duhet té
kené pér vendin. Rezultatet e indeksit bazohen
Né njé metodologji té pérshtatur té zhvilluar
Nga ekipi i ekspertéve gé synojné té projektojné
veprime konkrete nga kompanité né njé shkallé
té garté vlerésimi né dy dimensionet Sociale dhe

Qeverisés.

Qasja analitike e prezantuar né kété raport synon
té shérbejé né nivel teknik si njé referencé pér

té orientuar vlerésimin e kulturés organizative
Nga njé perspektivée géndrueshmérie bazuar né
metrika ESG. Qéndrueshmeéria éshté realitetiiri
korporativ né té cilin kompanité konkurrojné né
njé ekonomi globale té ndérvarur , ku kompanité
shqgiptare duhet té diferencojné kontributin e tyre
né zinxhirin e vlerés. Ky éshté indeksi i paré né
Shqipéri i bazuar né observime faktike dhe jo né
perceptime. Vlerésimi i kompanive pjesémarrése
né indeks, nga industri dhe sektoré ekonomiké
té ndryshém, nga perspektiva e geverisjes dhe
ajo sociale éshté strukturuar né pérputhje me
standardet ndérkombétare té géndrueshmérisé
né meényré gé té mbéshtesé rekomandime té
aplikueshme gé do t'u mundésonin kompanive
té adresojné sfidat e identifikuara gjaté zbatimit

té standardeve ndérkombétare té geverisjes
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sé korporatave. Gjetjet e kétij raporti mund

té shérbejné gjithashtu pér t&€ mbéshtetur
inisiativat kolektive té lidhura me sektorin privat
té parashikuara nga geveria né Strategjiné
Kombétare Kundér Korrupsionit 2023-2030° gé

synon té ndértojé sinergji me sektorin privat duke

promovuar transparencén dhe geverisjen e miré.

3
https:/www.drejtesia.gov.al/wp-content/uploads/2022/08/DRAFT-_-KONCEPT-DOKUMENTI-STRATEGIIK-SNKK-2023-2030-_-8.8.2022_
AL-1.pdf
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3. QASIA
METODOLOGIIKE

Kompanité pjesEmarrése

Numri i pérgjithshém i kompanive pjesémarrése
né indeks éshté 50 nga té cilat 26 jané nga 200
kompanite mé t& médha sipas xhiros pér vitin
financiar 2020 té listuara nga Revista Monitor dhe
24 kompani me rritje té shpejté t& angazhuara
pér t& promovuar kulturén e mirégeverisjes sé
korporatave. Kéto kompani operojné né tre sektoré
ekonomiké: Shérbimet, Industria dhe Energjio,
ndérkohé gé pér sa i pérket industrive specifike
operojné né industriné bankare, sigurimet,
telekomunikacioni, shitjet me pakicé, industria
ushgimore dhe pijet, prodhimi, teknologjia e

informacionit dhe energjisé.

Té gjitha kompanité pjesemarrése kané zhvilluar
aktivitetin e tyre té biznesit né tre dekadat e

fundit, nga té cilat 17 kané nga 20 deri né 30 vjet
veprimtari, 22 ndérmjet 10 dhe 20 viteve dhe 11 té

tjerat me mé pak se 10 vjet né biznes.

Pér sa i pérket xhiros totale vjetore, 18 kompani
pjesémarrése kané raportuar mé pak se 200
milioné leké; 2 kompani nga 200 deri né 500
milioné leké, 9 shogéri kané raportuar 500 deri né
1T miliard leké dhe 21 shogéri mbi 1 miliardé leke té

ardhura vjetore.

Referuar operacioneve té tregut nga kompanité
pjesémarrése, 17 jané kompani shqgiptare gé
operojné né tregun vendas, 13 kané zgjeruar
veprimtariné e tyre pértej territorit shqgiptar dhe 20
jané kompani me pronési té huaj gé operojné né

vend.

Grafiku 1. Kompanité pjesémarrése sipas industrive

Té tiera S\'gugﬂme
6% &5

_ _ Teknologjiae
Shitiet me pakicé Informacionit
12% 10%

Telekomunikacion
6%

iz Industria

Tumfem ushgimore

o 14%
Industria Bankare ' Shérbimet
% financiare

14% s

Energjia
6%

Konsulenca
16%

Grafiku 2. Kompanité pjesémarrése sipas viteve té

veprimtarisé

25
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17

B Mé pak se 10 vite
11 Ndérmijet 10 dhe 20 vite
Ndérmijet 20 dhe 30 vite
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Indeksi i Qeverisjes sé Korporatave synon té ofrojé
aspekte vlerésuese pér geverisjen e korporatave,
pér parimet, standardet dhe kornizat e integritetit
té biznesit té aplikuara nga kompanité e médha
dhe kompanité me rritje té shpejté né Shqipéri.
Vlerésimi bazohet né dy kategori treguesish:
Dimensioni Social dhe Dimensioni i Qeverisjes.
Kéto dy kategori treguesish jané té organizuar né
6 fusha (Kapitali Njerézor, Pérgjegjésia Sociale,
Qeverisja, Integriteti i Biznesit, Marrédhénia me
Crupet e Interesit dhe Transparenca) né total 44

treguesé.

Metodologjia pér Indeksin éshté zhvilluar duke

synuar té adresojé céshtjet kryesore té lidhura

SOCIAL DIMENSION

mbi geverisjen e korporatave né realitetin
korporativ shqgiptar duke marré parimet primare
pér sektorin privat t& promovuara népérmjet
metodologjive té zhvilluara nga institucione
ndérkombétare me reputacion si OECD, OKB dhe

Transparency International.

Me géllim mbledhjen e informacionit nga
kompanité pjesémarrése, njé pyetésor éshté
zhvilluar duke u bazuar né standardet
ndérkombétare pér dy nga tre dimensionet e
géndrueshmeérisé, mé konkretisht dimensionin

social dhe até té geverisjes.

GOVERNANCE DIMENSION

HUMAN CAPITAL SOCIAL RESPONSIBILITY BUSINESS TRANSPARENCY

INTEGRITY

STAKEHOLDER

GOVERNANCE MANAGEMENT
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Indeksi i Qeverisjes se Korporatave ofron drejt standardeve ESG.
njé vlerésim té pérgjithshém té€ parimeve, Informacioni pérmes pyetésorit éshté mbledhur
standardeve dhe praktikave mé t& mira dhe do té duke iu referuar gjashté prioriteteve né fokus.

shérbejé pér té ofruar njé bazé pér té ndihmuar

kompanité té zhvillojné plane veprimi pér kalimin

Drejtimi i larté
Marrédhéniet e personelit
Marrédhéniet me klientét
Partneritetet e biznesit

Menaxhimi financiar

(O N O2 I o RGN I O T

Marrédhéniet me gevering, komunitetet, mjedisin dhe grupet e

interesit.

Kontributi i kompanive pjesémarrése né anketé ka operacionet dhe veprimtariné e kompanive
ardhur nga drejtues, menaxheré dhe pérkatése.

specialisté té larté me njohuri t& mira mbi

Grafiku 3. Pérfagésuesit pjesémarrés né Indeks
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Krijimi i kampionit

Pér té siguruar njé pjesémarrje pérfagésuese

né kété fazé pilotimi t& nismés, géllimi ishte
pjesémarrja e 25 nga kompanité mé t&é médha
né vend sipas té ardhurave dhe rreth té njéjtés
pjesémarrie nga kompani dinamike (bazuar né
shpejtésiné e rritjes) nga njé numér industrish
pérfagésuese té aktivitetit ekonomik né vend.
Fushata informuese u dizenjua pér té krijuar
sinergji ndérmjet kanaleve t€ ndryshme té
komunikimit. Kompanité u ftuan té béhen pjesé
e indeksit népérmijet fushatave té komunikimit
elektronik duke targetuar drejtuesit e larté t& 200
kompanive mé té médha né vend, bashképunim
me shogatat e biznesit dhe promovim né rrietet
sociale. Nga 50 kompanité gé jané bére pjesé e

inisiativés, 48 e kané plotésuar pyetésorin online

ndérsa né 2 raste pyetésori u plotésua né person.

Mbledhja e té dhénave

Procesi i mbledhjes sé té dhénave zgjati dy muaj,

nga mesi i korrikut deri né mesin té shtatorit
2022, duke i lejuar kompanité pér t'i kushtuar

vémendijen e duhur plotésimit té pyetésoréve.

Mbledhja e té dhénave dhe kérkimi | t& dhénave

Né rastin e 2 treguesve gé jané té lidhur me

informacione té disponueshme publikisht, &shté

ndérmarré mbledhja e t& dhénave népérmjet
kérkimit né web, duke analizuar prezencén né
rrjet t& kompanive pjesémarrése, raportet vietore
té publikuara, raportet e pérgjegjésise sociale dhe

Regjistrin Kombétar té Biznesit.

Hulumtim i métejshém

Pér géllime té analizés pérshkruese hulumtime té
meétejshme jané kryer né burimet e informacionit

publikisht t& disponueshme.

Me géllim ruajtjen e konfidencialitetit té
informacionit t& ofruar nga pérfagésuesit e
kompanive pjesémarrése, rekomandimet e
ofruara pérgjaté raportit jané té€ bazuara né nivel

industrie.
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4. REZULTATET E PERGJTHSHME TE

INDEKSIT

Me pjesémarrjen e 50 kompanive gé operojné
té regjistruara né Regjistrin Kombétar té Biznesit
té Shqipérisé, ky botim i paré i Indeksit t&
Qeverisjes sé Korporatave ofron njé vierésim té
pérgjithéshém té situatés sé geverisjes né njé
pérfagési té sektorit privat duke evidentuar sfidat
dhe ¢éshtjet gé kérkojné vémendje t& métejshme

Nnga ana e drejtimit té larté.

Né njé shkallé vlerésimi prej 100 pikésh pér ¢do
kompani pjesémarrése, rezultatet e arritura nga
pjesémarrésit variojné nga 91 piké té shénuara

nga vendi i paré, deri né 13 piké né vendin e 50-té

Grafiku 4. Shpérndarja e kompanive sipas rezultateve

duke treguar njé distanceé té konsiderueshme
midis pjesémarrésve me performancén mé

té larté dhe atyre me rezultate té uléta. Duke
interpretuar kété diferencé domethénése né
rezultatet e shénuara ndérmijet ekstremeve té
klasifikimit t& indeksit éshté e mundur té pérvijohet
se standardet e geverisjes sé korporatave té
aplikuara nga kompanité shqjiptare jané subjekt
i diferencave té pércaktuara nga faktoré kyc

si industria ku operojné, kornizat ligjore dhe
rregullatore pér industrité pérkatése, kapitali
aksionar, madhésia dhe géndrimi i kompanive

ndaj standarteve té geverisjes sé korporatave.

91-100

0

BBB

BB

Duke analizuar rezultatet nga njé kéndveéshtrim
i pérgjithshém, mund té vérehet se 7 nga 10
kompanité me performancén mé té larté né

Indeks, operojné né industri té rregulluara,

61-75

pérkatésisht né industriné bankare, sigurimet,
telekomunikacion dhe shérbimet financiare.
Referuar kapitalit t& tyre aksioner, 8 nga kéto 10

kompani mé performuese jané né pronési ose
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shumica e aksioneve jané té zotéruara nga
njé subjekt i huaj ndérkombeétar. Pér sa i pérket
garkullimit, vetém 4 nga 10 pjesémarrésit me
performancén mé té larté klasifikohen ndér

200 kompanité mé t& médha né vend sipas té
ardhurave. Kéto kompani udhéheqin renditjen
edhe né dy kategorité kryesore té treguesve até
Sociale dhe té Qeverisjes.

Grafiku 5. Fakte interesante nga 10 kompanité me performancén mé té mire, rezultati i pérgjithshém
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Si¢ mund té kuptohet nga grafiku i mésipérm
bazuar né rezultatet e pérgjithshme, Industria
bankare, Sigurimet dhe Telekomunikacioni
jané industrité gé jané né krye té renditjes

né aplikimin né standardeve té geverisjes

sé korporatave. Ndjekur nga Shérbimet

e Konsulencés, Energjia, Shitje me Pakicé
dhe Shérbimet financiare. Eshté e mundur

té theksohet se aplikimi i standardeve
ndérkombétare né nivel kompanie mbetet
njé atribut i lidershipit t& kompanive, por duke
konsideruar standardet e géndrueshmérisé

si racionale e re né konkurrencén globale ato

= Industria bankare, Sigurime,
Telekomunikacion dhe
Shérbimet Financiare

= Kapital aksioner | huaj

B Nga 200 kompanité mé té
méedha sipas té ardhurave

mbeten prioritete g& duhen marré parasysh gjaté
projektimit té strategjive té biznesit.

Kompanité me performancén mé té ulét operojné
né Teknologjiné e Informacionit, Industriné
ushgimore dhe Turizém. Kéto kompani jané
kryesisht né pronési t& investitoréve vendas,

nuk jané té rregulluara me ligj mbi standardet

e geverisjes né nivel industrie dhe zhvillojné
veprimtaring e biznesit né tregun shqiptar me
ekspozim té kufizuar ndaj konkurrencés rajonale.

Sigurime, Telekomunikacion dhe Energji.
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Grafiku 6. Rezultatet sipas industrive krahasuar me rezultatet e pérgjithshme
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Né renditjen e bazuar né dimensionin social, 10 meé té larta si né fushén e Kapitalit Njerézor dhe
kompanité me rezultatet mé té larta gé kryesojné té Pérgjegjésisé Sociale. Nga kéto 10 kompani,
listen operojné né Shérbimet e konsulencés, 6 renditen né 200 kompanité me té ardhura mé
Sistemin Bankar, Telekomunikacion dhe Energji té larta, dhe operojné né Industriné bankare,
ku pérséri éshté e mundur té vihet re se nga ky Sigurime, Telekomunikacion dhe Energji.

grup, 8 jané kompani me pronési t& huaj, me pike

Grafiku 7. Rezultatet né nivel industrie pér dimensionin Social
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Né dimensionin e geverisjes, kompanité gé

kryesojné renditjen jané té njéjta si né até sociall

me ndryshimin se né kété rast né listén e 10

kompanive mé performuese renditet gjithashtu

njé kompani me pronési t& huaj gé operon né

industriné e shitjes me pakicé. Nga 10 kompanité
e para gé renditen né dimensionin e geverisjes, 5
prej tyre jané ndér 200 kompanité mé té médha

né vend nga garkullimi.

Grafiku 8. Rezultatet sipas industrive ne dimensionin e Qeverisjes
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Tabela 1. Paragitje e kompanive pjesémarrése sipas performances né geverisjen e korporatés

Lider Performancé mesatare Ndjekés
Industria AAA 91-100 piké AA 76-90 é B 16-30 € 0
Sigurimet 1 1 1 1
Teknologjia e informacionit 1 1 1 1 1
Industria ushgimore 1 4 2
Shérbimet financiare 1 1
Energjia 1 2
Shérbimet e konsulencés 2 1 4 1
Industria bankare 1 2 3 1
Turizmi 1 1
Telekomunikacioni 1 2
Shitjet me pakicé 1 2 3
ITE tjera 2 1
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5. DIMENSIONI SOCIAL, GIETIET

Né perspektivén e géndrueshmeérise, dimensioni
social éshté thelbésor pér kulturén organizative
té kompanive, duke u béré shtyllé themelore né
pércaktimin e politikave té organizatés ndaj
kapitalit njerézor, nxitjes sé kontributit né
komunitete dhe duke frymézuar vierat e
korporatés pér njé shogéri mé té mireé. Eshte

e vérteté gjithashtu se pértej faktoréve té
sjelljes, dimensioni social béhet i réndésishém
né performancén financiare té firmés, duke
nénvizuar domosdoshmeéring pér t'i kushtuar
vémendijen e duhur ndaj sfidave me té cilat

pérballen kompanité né kété drejtim.

Shéndeti dhe siguria, mirégenia e personelit

por edhe faktorét demografiké jané treguesé té
kategorisé sociale gé ndikojné kapitalin njerézor
dhe performancén e kompanive. Dinamikat
sociale ndikojné drejtpérdrejt né performancén e

kompanive nga tendencat e konsumatorit deri

tek ndryshimet né pritshmérité e fugisé punétore.

Me synimin pér té ofruar njé vlerésim té situatés
aktuale né mjedisin e geverisjes sé korporatave
né Shqipéri, puna kérkimore éshté fokusuar

tek njé numér treguesish kyc né pérputhje me
standardet e géndrueshmérisé sipas kuadrit
ndérkombétar GRI.

Treguesit e pérdorur né kategoriné sociale
bazohen sé pari né referencat kryesore ligjore
gé rregullojné marrédhéniet e punés ndérmjet
punédhénésve dhe punonjésve té tyre né
Republikén e Shagipérisé, Kodi i Punés’ mbi t&

cilin do té duhet té bazohen edhe politikat e

DIMENSIONI SOCIAL

KAPITALINJEREZOR PERGIJEGIJESIA SOCIALE

brendshme té lidhura me kapitalin njerézor. Pér
meée tepér, dy referenca té tjera té réndésishme
ligjore gé kornizojné deri diku iniciativat e
pérgjegjésive sociale té€ korporatave jané Ligji
Nr. 7892/1994 “Pér S|oonsorizimet"5 dhe Ligjit
9901/2008 “Pér Tregtarét dhe Shogérité Tregtare
né Republikén e Shqgipérisé” gé shérbejné

edhe si tentative pér té orientuar aktivitetet e

sponsorizimit nga individéd dhe kompanité.

Kategoria sociale pérbén 40 pér gind té rezultatit
té pérgjithshém té kompanive pjesémarrése né
kété indeks, organizuar né dy fusha treguesish
me réndési té njéjte, Kapitali Njerézor,

i pérbéré nga 8 tregues dhe Pérgjegjésia Sociale,

pérbéré nga 12 tregues. t€ dyja nga

4
Labor Law in the Republic of Albania  https:/www.idp.al/wp-content/uploads/2017/03/Kodi_i_Pun%C3%ABs_2016.pdf

5
Law 7892/1994 “On Sponsorships” in the Republic of Albania

https:/portavendore.al/wp-content/uploads/2018/05/Ligji-nr.7892-date-21.12.1994-Per-sponsorizimet.pdf
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kéto fusha treguesish jané po ag té réndésishme
pér géllime pikézimi, pérkatésisht me 20 piké
té barazvlefshme secili. Né fushén e Kapitalit
Njerézor pérfshihen tregues té tillé si: barazia
gjinore, politikat e burimeve njerézore pér
shpérblimin dhe programet e trajnimit té
dizajnuara pér té ruajtur dhe investuar né
kapital, shéndet dhe siguri. Né fushén e
Pérgjegjésisé Sociale, céshtjet kryesore té
vérejtura jané: aktivitetet e sponsorizimit dhe
angazhimit né mbéshtetje t& komunitetit,
parimet dhe agjenda e CSR-sé, SDG-t€ dhe

politikat mjedisore, raportimi i géndrueshmérisé.

Né seksionin vijues, do té béhet njé analizé e
detajuar e secilit prej treguesve duke u thelluar
né céshtjet gé pérbéjné interes pér lexuesin
dhe gé kontribuojné né rekomandimet finale té

raportit.

Nga kompanité pjesémarrése, 21 prej tyre
numeérojné mé pak se 100 punonjés, 14
numérojné ndérmijet 100 dhe 500 punonjés dhe
15 té tjerat mé shumé se 500 punonjés si numéer
i pérgjithshém personeli. Nga 50 kompanité
pjesémarrése, 27 prej tyre aplikojné kontrata
pune me kohé té pjesshme pér t& akomoduar
punonjésit me kohé té pjesshme dhe
praktikantét. Me pak pérjashtime né pérgjithési
jané kompanité gé marrin pjesé né indeks, gé
jané té hapura pér té mirépritur praktikantét
dhe politikat e rekrutimit jané té pércaktuara

né procedurat e tyre té brendshme té burimeve

njerézore.

Nga 50 kompani t& marra né shgyrtim, né vetém
23 prej tyre, nga té cilat 10 nga 200 kompanité
mé t& médha, balanca gjinore konsiderohet

si aspekt i rendésishém né dokumentet e
politikave té brendshme t& burimeve njerézore,

né disa raste ¢céshtja gjinore pércaktohet nga

Grafiku 9. Numri i punonjésve kompanive pjesé
marrése

= <100 punonjés = mes 100-500 punonjés >500 punonjés

Graph 10. Réndésia e barazisé gjinore*

46% PO

54% 1O

*Bazuar né pérgjigjet e pyetjes sé pyetesorit: “A zbao-
ton kompania rregulla pér té ruajtur baraziné gjinor né
organizaté?”
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specifikat operacionale té industrisé ose raste té
tjera parashikuar né dokumentet e politikave té

brendshme.

Né fushén e Kapitalit Njerézor, nga kompanité
pjesémarrése Sigurimet dhe Industria bankare
jané dy industrité kryesoret

ku kompanité investojné konsiderueshém né
politika pér té ruajtur dhe rritur kapitalin njerézor.
Mund té vérehet se kompanité nga industria
ushgimore nuk i kushtojné vémendijen e duhur
kétij aspekti té zhvillimit té tyre organizativ. 6
kompani pjesémarrése nga industria ushgimore
kané marré mé pak se gjysma e pikéve té
mundshme né kété fushé treguesish.

Nése pérgjegjésia sociale rezulton té jeté né njé
vend gendror té politikave té korporatave né
industri té tilla si Bankingu, Telekomunikacioni,
Sigurimet dhe Energjia, kjo fushé ka rezultuar té
jeté mé pak né fokus tek kompanité mé té vogla
gé operojné né Tregtiné me pakicé, industriné
ushgimore, Teknologjiné e informacionit dhe

Shérbimet e konsulences.

CORPORATE GOVERNANCE INDEX
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KAPITALI NJEREZOR

Fusha e Kapitalit Njerézor pérbéhet nga 10
tregues né total. Né seksionin mé poshté do té
analizohen rezultatet pér secilin tregues duke
theksuar kéndvéshtrimet né lidhje me pikét e
kompanive pjesémarrése dhe mésimet gé duhen

nxjerré né drejtim té zbatimit té standardeve

GRI lidhur me kété fushé. Né fushén e Kapitalit
Njerézor, rezultati i pérgjithshém i kompanive
pjesémarrése éshté mesatarisht 13 piké nga
20, ose 65%. Kompanité mé té médha né vend

performojné mé miré me njé mesatare prej 70%.

KAPITALI NJEREZOR (0 TREGUEST)

BARAZIA GJINORE

PROGRAMET
E TRAINIMIT

- Ruaijtja e barazisé gjinore né organizaté
Kompanité shohin vleré né zbatimin e politikave
té barazisé gjinore pér té lejuar mundési

té barabarta né punésimin dhe shanset

e barabarta pér té béré karrieré brenda
organizates, duke krijuar né kété ményré kushte
gé té gjithé punonjésit t& ndihen t& motivuar

dhe té angazhohen pér sukseset né rritje té
kompanisé.

Nga 50 kompani pjesémarrése, vetem 23 prej
tyre aplikojné politika té barazisé gjinore, nga

té cilat 16 prej 200 kompanive mé t& médha.

POLITIKAT E BURIMEVE
NJEREZORE

SHENDETI DHE SIGURIA
NE PUNE

Kompanite nga 200 me Kompani te tiera Te gpthct.
te medhate ne vend kompanite

Kéto 23 kompani gé kané konfirmuar politikat e
barazisé gjinore operojné kryesisht né industriné
bankare, Sigurime, Teknologji e Informacionit
dhe Shérbimeve té konsulencés. Nga ana tjetér,
kompanité gé nuk kané politika té lidhura me
baraziné gjinore jané 27, gé operojné kryesisht

né industriné ushgimore, Shitjien me pakicé dhe
Telekomunikacion.

Komentet gé vijné nga kompanité pjesémarrése
theksojne lidhjen gé politikat e barazisé gjinore
kané me véshtirésité e industrive té caktuara

ku kérkesat operacionale lidhen me aspekte té
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caktuara gé nuk favorizojné baraziné gjinore.
Njé tjetér koment i pérgjithshém éshté gé gjaté
procesit té rekrutimit né kompanité pjesémarrése
nuk ka diferencime té bazuara né gjini, por

kryesisht né aftésité pér puné.

- Roli i grave né organizaté dhe né
udhéhegje

Duke iu referuar kriterit t& GRI 405-1, kompanité
duhet té stimulojné diversitetin gjinor né vendin e
punés pasi kjo do té ndihmonte né rritien e pro-
duktivitetit, kreativitetit, do té pérmirésonte perfor-
mancén dhe mbajtien e stafit.

Ky parim duhet té zbatohet né té gjitha nivelet e
organizatés duke krijuar mundeési té barabarta gé

grateé té jené pjesé e organizatave té biznesit dhe
t'i udhéheqin ato.

Si¢ raportohet né pérgjigjet e indeksit, 28 nga 50
kompani deklarojné se kané mé shumé se 50 pér
gind té personelit gra. Né 16, pjesé e listés s& 200
kompanive, kjo konsiderohet normé pérsa i pér-

ket formimit té€ kapitalit njerézor. Me 30 pérqgind té

Grafiku 11. Roli i grave ne organizaté dhe udhéhegje
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Pozicione te drejtimit te

grave né ekipet e tyre jané 16 kompani, nga té cilat
7 nga kompanité e médha. Ndérsa me mé pak
se 30 pér gind gra né fuginé e tyre punétore jané
vetém 6 kompani, nga té cilat 3 jané nga industria
ushgimore, Energjia dhe njéra éshté firmé késhilli-

mi biznesi.

Té pyetur pér graté né pozicione t€ mesme dre-
jtueseé, 14 kompani numérojné mé shumeé se 50
pérgind, 25 midis 30-50 pérgind dhe 11 kompani
kané mé pak se 30 pérgind gra né menaxhimin
e mesém. Né pozicionet e larta drejtuese, 17 kom-
pani deklarojné té kené mé pak se 30 pérgind gra
né nivelet e tyre té larta ekzekutive, 21 kompani
midis 30 dhe 50 pérgind dhe 12 kompani me mé
shumé se 50 pér gind gra né udhéhegjen e tyre
me vetem 3 prej tyre nga kompanité mé t€ medha

né vend.

Mund té vérehet se pjesémarrja e grave né fu-
giné punétore dhe drejtimin e kompanive éshté e
ndérlidhur me industriné dhe natyrén e aktivitetit

ekonomik.

Pozicione te drejtimit te
mesem larte

B 30%-50% Me pak se 30%

6
Menaxherét e mesém jané menaxheré gé jané nén nivelin mé té larté t& menaxhimit dhe gé jané pérgjegjés pér kontrollin dhe dre-
jtimin e njé organizate né vend gé t& marrin vendime pér ményrén se si funksionon ajo, Collins Dictionary
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- Largimi i personelit

Sipas kriterit GRI 407-1, Punésimet e reja dhe
Largimi i punonjésve - Njé shkallé e larté e
largimit té punonjésve mund té tregojé nivele té
pasigurisé dhe pakénaqgésisé midis punonjesve.
Mund té sinjalizojé gjithashtu, njé ndryshim
thelbésor né strukturén e operacioneve kryesore
té njé organizate. Njé dinamike largimi e
pabarabarté sipas moshés ose gjinisé mund

té tregojé papajtueshmeri ose pabarazi té
mundshme né vendin e punés. Largimet e
personelit rezultojné né ndryshime né kapitalin
njerézor dhe intelektual té kompanisé dhe mund
té ndikojé né produktivitet. Largimi ka implikime
té drejtpérdrejta né kosto lidhur me shpenzime
meé té larta pér rekrutimin e punonjésve té rinj.
Mbaijtja e kapitalit njerézor né kompani éshté njé
sfidé e madhe pér kompanité. Né kété drejtim,
pérpjekjet e kompanive pér té krijuar njé mjedis
pune motivues éshté pjesé e strategjisé pér té
mbajtur talentet. Né kété kéndvéshtrim, detyra
e kompanive éshté t& minimizojné pasiguriné
dhe pakénagésiné mes punonjésve té tyre me
synimin pér té ruajtur njé normé té ulét largimi.
Eshté interesante t& shihet se mé shumé se
gjysma, 27 nga 50 pjesémarrés, raportojné njé
normé largimi mé té vogél se 10 pér gind dhe nga
kéto kompani 15 jané nga kompanité e médha.
14 kompani raportojné qarkullim me norma pre;j
10 deri né 20 pérgind, dhe vetém 9 pérgjigjen se
kané mé shumeé se 20 pérgind normé largimi.

Ky fenomen shqgetésues organizativ i largimit t&

personelit po prek kryesisht Tregtiné me pakicé ku
fugia punétore éshté mé pak e trajnuar.

- Nivelet e pagave dhe Komiteti i Burimeve

Njerézore

Komiteti i Burimeve Njerézore éshté njé strukture e
dedikuar e krijuar nga drejtimi i organizatés pér té
adresuar ¢éshtjet gé lidhen me kapitalin njerézor

dhe pér té siguruar njé menaxhim té duhur té

burimeve njerézore né vijimési. Ky organizém né

nivel Bordi gjithashtu lejon njé gasje proaktive
NQa and e organizatés pér té siguruar gé
standardet e barabarta té zbatohen né politikén
e pagave.

Referuar pérgjigjeve t& marra, nivelet e pagave
né kompanité pjesémarrése pércaktohen si

njé kombinim i standardeve t€ brendshme dhe
dinamikave té pagave né treg.

Pavarésisht se éshté njé funksion mjaft i
réndésishém né organizaté, 15 kompani
konfirmojné se né organizatén e tyre nuk
ekziston njé Komitet i Burimeve Njerézore né
nivel Bordi. Nga kéto, 9 jané kompani t&¢ médha
gé operojné né industri t&€ mirérregulluara si
Bankingu dhe Sigurimet. Né vetém 6 kompani,
ekziston njé dokument i brendshém gé siguron
pagé té barabarté pér pozicion dhe pér té
shmangur diskriminimin né punésim apo
ngritje né detyré né organizaté. Dokumentet gé
pérmenden se shérbejné né kété drejtim jané
manualet e personelit bazuar né Kodin e Punés,
politikat e punésimit t& brendshém, manualet

e procedurave dhe politikave té rekrutimit t&
organizates.

Standardizimi i mekanizmave té burimeve
njerézore pér t& mbajtur dhe trajtuar né ményré
té barabarté punonjésit né organizaté ka njé
réndési t&€ madhe pér té zhvilluar kapitalin

njerézor né pérputhje me strategjiné afatgjate té
kompanive.

- Trajnimi dhe ngritja e kapaciteteve
Kriteri GRI 404-2 mbi Programet pér pérmirésimin
e aftésive te punonjésve dhe programet

PEr asistencen né tranzicion, deklarojne se
programet pér pérmirésimin e aftésive té
punonjésve lejojné njé organizaté té planifikojé
investimin né aftési qé pajisin punonjésit péer té
pérmbushur objektivat strategjiké né njé mjedis
pune né ndryshim.

Punonjésit mé te afté rrisin kapitalin njerézor teé
organizatés dhe kontribuojné né kénagésiné e

punonjésve, e cila lidhet fort me pérmirésimin e
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performanceés.

Né njé mjedis biznesi global gé& ndryshon me
shpejtési dhe né rrethana té reja té krijuara nga
pandemia, planifikimi i zhvillimit t& aftésive

dhe pérvetésimi i kapaciteteve stérvitore paijis
punonjésit pér té pérmbushur objektivat
strategjiké né njé mjedis pune dinamik. Kjo éshté
arsyeja pse né kété indeks kemi treguar vémendje
ndaj aktiviteteve té trajnimit dhe ngritjes sé
kapaciteteve gé ndérmarrin kompanité. Marré

si dicka normale né kompanité e médha, jemi
pérpjekur té kuptojmeé nivelin e buxhetimit dhe
standardet e trajnimit t& aplikuara nga kompanité
pjesémarrése.

Nga té gjitha kompanité pjesémarrése, 3/ prej
tyre béjné njé buxhetim té duhur té trajnimeve
dhe programeve pér ngritjien e kapaciteteve.
Eshté e réndésishme t& pérmendet se né 5
kompani orét totale té trajnimit pér programet e
planifikuara gjaté vitit variojné nga 100 - 480 org,
njé numeér i larté krahasuar me orét e kompanive
té tjera gé planifikojné té trajnojné punonjésit

e tyre mé pak se 80 oré gjate vitit. Megjithaté,
mund té vérehet se njé numér kag ilarté i oréve
té trajnimit éshté i lidhur ngushté me trajnimin
fillestar t& punonjésve, dhe jo né trajnimin

per njohuri gé shkojné pértej pérshkrimit apo
pérgjegjésive sé punés. Pavarésisht réndésisé

sé trajnimit, 13 kompani pjesémarrése kané
deklaruar se nuk kané buxhet té dedikuar, 6 prej
tyre jané kompani t&¢ médha, 4 nga industria
ushgimore, ndérsa 7 té tjerat jané kompani mé té

vogla gé e kané prioritet kété céshtje.

- Shéndeti dhe Siguria né puné

Mbi Shéndetin dhe Siguriné né puné, dy jané
standardet kryesore referuese GRI, kriteri
403(2018): pérmban informacione shpjeguese pér
kompanité gé té raportojné informacione rreth
standarteve profesionale, shéndetésore dhe té

sigurisé né puné. Kéto janée té ndérlidhura me

ndikimet né shéndetin dhe siguriné né puné, dhe
si i menaxhojné ato kéto efekte.

Kriteri 403-5 | referohet trajnimit té punéetoréve
pér shéndetin dhe siguriné né puné. Kushtet

e shéndetshme dhe té sigurta té punés njihen
si e drejté e njeriut dhe adresohen népérmjet
instrumenteve autoritare ndérqeveritare, duke
pérfshiré ato té Organizatés Ndérkombétare

t& Punés (ILO), Organizata pér Bashképunim
dhe Zhvillim Ekonomik (OECD), dhe Organizata
Botérore e Shéndetésisé (OBSH). Kushtet pér
njé puné té shéndetshme dhe te sigurt jané
gjithashtu njé synim i Objektivave té Zhvillimit

té Qéndrueshém, té miratuara nga Kombet

e Bashkuara (OKB) si pjesé e Axhendés 2030
pér Zhvillim té Qéndrueshém. Kushtet e Punés
sé shéndetshme dhe té sigurt pérfshijné
parandalimin e demtimit fizik dhe mendor,

dhe promovimin e shéndetit té punétoréve.
Parandalimi i démtimit dhe promovimi i shéndetit
kérkon gé njé organizaté té demonstroje
pérkushtimi ndaj shéndetit dhe sigurisé

sé punetoréve. Ata gjithashtu kérkojné gé
organizata te angazhojé punétoré ne zhvillimin,
zbatimin dhe vlerésimin e performancés sé njé
shéndeti né puné dhe pérfshirjen né politikat e
sigurise, sistemet e menaxhimit dhe programet

gé jané te pérshtatshme pér madhésiné e
organizateés.

Politikat e shéndetit dhe sigurisé jané standarde
té réndésishme té cilat kompanité duhet t'i
respektojné pér té siguruar njé mjedis té sigurt
pune ku punonijésit kontribuojné vleré duke ditur
Qgé organizata e tyre kujdeset pér mirégenien e
tyre.

Pothuajse té gjitha kompanité gé kané marré
pjesé né Indeks konfirmojné se kané njé politiké
pér Shéndet dhe Siguri né Puné kjo né pérputhje
me Kodin e Punés. Trajnimi mbi shéndetin dhe
siguriné né puné gjithashtu merr njé vémendije té
réndésishme duke alokuar burime té kompanisé

pér té lejuar gé kjo t& ndodhé rregullisht gjaté vitit.
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PERGJEGJESIA SOCIALE

Roli i kompanive pér té nxitur zhvillimin dhe
pérfshirjen ekonomike né shogéri merr njé vend
gendror né axhendén publike t& kompanive té
médha gé operojné né Shqipéri. Kéto kompani
jané té pranishme me mbéshtetjen e tyre
né aktivitete t& shumta gjaté gjithé vitit dhe
angazhojné gjithashtu fonde pér t€ bére dallim
né mirégénien e komuniteteve. Népérmjet késaqj

fushe treguesish té Indeksit, ne jemi pérpjekur t&

kuptojmeé “modus operandi” t& departamenteve
té Pérgjegjésive Sociale té Korporatave dhe
iniciativave té kétyre kompanive né Shqjipéri.

Né fushén e Pérgjegjésisé Sociale rezultati i
pérgjithshém i kompanive pjesémarrése éshté
mesatarisht 11 piké nga 20, ose 54%. Kompanité
mé té& médha performojné mé miré me njé

mesatare prej 61%.

PERGJEGJESIA SOCIALE (2 TREGUES)

SPONSORIZIMET DHE
AKTIVITETET E ANGAZHIMIT
KOMUNITAR

SDG-te DHE POLITIKAT
MJEDISORE

- Politikat dhe Agjenda e Pérgjegjésisé

Sociale

Sipas kriterit t& GRI 413-1: Operacionet me
angazhimin e komunitetit lokal, vierésimet e
ndikimit, dhe programet e zhvillimit, aktivitetet
dhe infrastruktura e njé organizate mund té
kené ndikim té rendésishme tek niveli ekonomik,
social, kulturor dhe/ose mjedisor né komunitetet

lokale. Ku éshté e mundur, kompanité pritet té

PARIMET DHE AGJENDA

E CSR
RAPORTIMI |
QENDRUESHMERISE

Ki i 200 I ji

to medhote novend [ Korperitetera [ SSE0C

parashikojné dhe shmangin ndikimet negative
né komunitetet lokale. Krijimi i njé procesi né kohé
dhe efektiv pér identifikimin dhe angazhimin e
grupeve te interesit éshte e réndésishme pér té
ndihmuar kompanité té kuptojné cenueshmeériné
e komuniteteve lokale dhe se si kéto mund té

ndikohen nga aktivitetet e organizatés.

Lidhur me politikat e Pérgjegjésisé Sociale té

kompanive pjesémarrése, 30 prej tyre kané
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raportuar se kané njé dokument politikash gé
pérshkruan strategjiné e tyre CSR dhe procedurat
pérkatése pér ta ndjekur até, nga kéto 17 jané
kompani t& médha gé operojné né Shaipéri. Nga
kompanité pa njé dokument CSR, 8 jané kompani
t& médha gé nuk kané zhvilluar njé dokument
pér politikat e CSR né organizatén e tyre, jané
kompani lokale gé angazhohen né komunitete,
por nuk e béjné kété sipas njé dokumenti té
miréfillté politike t& zhvilluar. Né shumicén e
rasteve politikat CSR jané bazuar né dokumentet
e brendshme dhe mbi ligjin nr. 7892/1994 “Pé&r
sponsorizimet” e mé pas jané miratuar nga
drejtimi i larté i kompanisé. Né 23 kompani gé u

pérgjigjen, politika e tyre CSR éshté zhvilluar né
bazé té késaj reference ligjore.

Njézet e katér kompani raportojné se pérgjegjésité
sociale té korporatave jané pérfshiré né raportin
vjetor té firmés, prej tyre 14 jané kompani té
médha gé operojné né Banking, Sigurime dhe
Telekomunikacionit. 17 kompani nuk pérfshijné

aktivitetet e tyre CSR né raportet vjetore kur
pérgatitet njé i tillé.

Grafiku 12. Buxheti i dedikuar agjendés CSR
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Té pyetur pér motivimin bazé té agjendave té CSR-
sé, kompanité e médha né vend deklarojné se
angazhimi i tyre udhehiget nga motivi pér té kon-
tribuar pér njé shogéri mé té miré dhe pér té béré
njé ndryshim né mirégenien e komuniteteve. Né

disa raste té izoluara, kompanité e shohin CSR-né
vetém si marketing té miré pér firmén.

Pér sa i pérket buxhetit té dedikuar pér axhendén
e CSR-sé, 7 kompani jané pérgjigjur gé dedikojné
10-30 pér gind té buxhetit té tyre vietor pér aktiv-
itetet e pérgjegjésisé sociale, 8 prej tyre 1 - 7 pér
gind té buxhetit té tyre vietor dhe pjesa e mbetur
mé pak se 1 pér gind té buxhetit vjetor. Né 24 kom-
panité gé jané pérgjigjur, lidershipi i kompanisé ka
caktuar zyrtaré pérgjegjés pér té ndjekur zbatimin
e agjendés dhe né shumicén e rasteve kéta indi-
vidé jané pjesé e departamenteve té Marketingut.
Njézet e pesé kompani pjesémarrése e raporto-
jné impakti e aktiviteteve té CSR-sé duke u bazuar
né treguesit e Objektivave pér Zhvillimin e Qén-
drueshém.

70%

Mé pak se 1%
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- Raportimi i ndikimit né mjedis dhe

géndrueshmeérisé

Té genit i pérgjegjshém ndaj mjedisit éshté

mé shumé se njé ¢éshtje ligjore dhe etike,

éshté béré e detyrueshme sipas kuadrit té ri té
Marréveshjes sé Gjelbér té BE-sé dhe sistemit t&
referencave ESG né shkallé globale. Kompanité
shqgjiptare né tre dekada té operimit kané né
njohur njé rritje né vetédijen pér rendésiné e
mijedisit dhe pér géndrueshmeériné e burimeve
dhe mirégenien e komuniteteve. Pavarésisht se
dimensioni mjedisor nuk éshté pjesé kryesore e
kétij vierésimi né kété faze pilotimi, jané pérfshiré
disa pyetje pér t& marré njé ekspoze té shkurtér
se si kompanité adresojné né politikat e tyre té
brendshme kujdesin ndaj mjedisit dhe raportimin

e géndrueshmeérisé.

Té pyetur nése kompanité organizojné

aktivitete komunitare té fokusuara né aspekte
mijedisore, 41 t& anketuar konfirmojné gé
angazhimet mjedisore jané pjesé e prioriteteve
té pérgjegjésive té tyre sociale, ndérsa 27 prej tyre
konfirmojné se kané njé politike mjedisore dhe
sociale té& miratuar nga Bordi. Ne disa raste, kéto
politika jané né nivel grupi dhe zbatohen edhe

né nivel lokal, ndérsa disa kompani konfirmojné

zbatimin e parimeve sociale dhe mjedisore
pavarésisht se nuk kané njé politiké t& duhur
t& miratuar nga lidershipi. Eshté interesante té&
vérehet se 21 kompani pjesémarrése nuk kané
njé dokument té tillé, e nga kéto, 10 jané nga

kompani kryesore né vend.

Néntémbedhjet nga 26 kompanité pjesémarrése
né Indeks gé i pérkasin grupit t& 200 kompanive
meé t& médha né vend, kané konfirmuar
respektimin e Nenit 18 né Ligjin Nr. 25/2018

pér “Kontabilitetin dhe Pasqgyrat Financiare né
Republikén e Shgipérisé”, lidhur me raportimin e
aktivitetit jofinanciar. Ata gjithashtu e shohin té
dobishém Udhézimin e Iéshuar pér pérgatitjen e
raportimit jo financiar té Iéshuar nga autoritetet.
31 kompani, nga té cilat 18 nga 200 mé té
médhaté, i dedikojné burimeve financiare
aktivitetit t& kérkim - zhvillimit né

mbéshtetje té produkteve dhe shérbimeve

migésore pér mjedisin.
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6. DIMENSIONI T QEVERISIES, GIETIET

Qeverisja e korporatave konsiderohet té

jeté pércaktuese né formésimin e strukturés
organizative, efikasitetit t& operacioneve dhe
prioriteteve strategjike t& kompanive lidhur me
angazhimin e tyre pér t& promovuar vlerat
korporative dhe pér té ndikuar mé gjeré né
shogéri. Pesha e pikéve t& mundshme pér t'u
shénuar pér kété dimension llogariten pér 60
pér qind té rezultatit t& pérgjithshém, nisur nga
réndésia themelore e geverisjes pér drejtimin e
pérgjithshéem té kompanive dhe impaktit té tyre

ekonomik e social.

Dimensioni i geverisjes s€ indeksit bazohet
né katér fusha treguesish: Integriteti | biznesit,
Qeverisja, Menaxhimi i grupeve té interesit dhe

Transparenca. Ky dimension synon té matée

progresin e kompanive pjesémarrése né zbatimin

e standardeve organizative sipas kornizés

GRI. Né seksionin né vijim do té analizohet

shkalla né té cilén politikat dhe dokumentet gé
pércaktojné parimet e té bérit biznesit reflektojné
standardet etike t€ biznesit dhe nése praktikat e
pajtueshmeérisé jané dizenjuar pér té parandaluar
korrupsionin né organizaté. Kompanité gé
veprojné né vende me ligje jo-efektive kundér
korrupsionit jané té ekspozuara ndaj risgeve

shtesé reputacionale dhe ligjore.

Né dimensionin e Qeverisjes, pér kompanité

Qé operojné né industri t& ndryshme nga ato

té rregulluara sipas ligjit, treguesit gé lidhen

me geverisjen e korporatave jané mé shumé
subjekt i vendimeve té brendshme nga ana e
lidershipit sé& organizatés. Megjithaté standardet
ndérkombétare gé gjejné zbatim edhe né
Shqipéri jané Parimet e OECD-sé pér Qeverisjen
e Korporotove7 dhe udhézimet pér geverisjen

e korporatave té zhvilluara nga Grupi i Bankés

Botérore gjaté viteve.

DIMENSIONI | QEVERISJES

MENAXHIMI |
INTEGRITETIT
TE BIZNESIT
QEVERISIA

TRANSPARENCA
DHE KOMUNIKIMI
PUBLIK

MARREDHENIA

ME GRUPET E

INTERESIT

7 OECD’s Principles for Corporate Governance https:/www.oecd.org/corporate/principles-corporate-governance/
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Sipas kriterit GRI 205 - Antikorrupsion: Korrupsioni
ka ndikime gjerésisht negative pér ekonomite,
ndeér te tjera varferia, démtimi i mjedisit,

abuzimi i té drejtave té njeriut, keqpérdorimi

i demokracisé, alokimi i gabuar i investimeve

dhe mosfunksionimi i shtetit ligjor. Firmat janée té
influencuara nga tregu, normat ndérkombétare
dhe grupet e interesit pér té demonstruar
respektimin e integritetit, geverisjes dhe
praktikave té pérgjegjshme té biznesit.

Vlerésimet e rrezikut mund té ndihmojné pér té
vlerésuar potencialin pér incidente té korrupsionit
té brendshém te lidhura me organizatén dhe pér
té ndihmuar organizatén té hartojé politika dhe

procedura pér té luftuar korrupsionin.

Kompanité shgiptare kané rritur ndérgjegjésimin e
tyre pér réndésiné e té bérit biznes

né ményré etike dhe po e pasqyrojné kété gjithnjé
e mé shumé né dokumentete tyre kryesore.
Njézet e pesé nga 26 kompani t&¢ médha
konfirmojné se kané miratuar Kodin e Etikés dhe
Kodin e Sjelljes drejtimi i larté, ndérkohé 16 prej
tyre raportohet té kené njé Kod té Qeverisjes sé
Korporatés. Lidhur me politikat antikorrupsion,
mund té vihet re gé njé pjesé domethénése e
kompanive pjesémarrése me kapital shgiptar

raportojné se nuk kané njé politiké antikorrupsion.

Sipas strukturés organizative té drejtimit t€ larté
té kompanive, 39 nga 50 kompanité gé jané
pérgjigjur konfirmojné se kané Bordin Drejtues si
nivelin mé té larté té vendimmarrjes né
organizaté. Megjithaté, pavarésisht raportimit
pér ekzistencén e njé Bordi Drejtues jo té gjitha
kompanité duket se kané krijuar komitete

té dedikuara pér té ndihmuar né cilésiné e
vendimmarrjes népérmjet t& dhénave dhe

analizave cilésore né njé frekuenceé té rregullt.

Pér sa i pérket integritetit t& biznesit né zinxhirét e

vlerés dhe né raport me furnitorét, vetém 19 nga

Grafiku 13. Kompanité gé kané né strukturé njé Bord

Drejtues

78% kané BoD

kompanité e médha pjesémarrése i kushtojné
vémendie integritetit té paléve té treta kur bgjné
biznes. Né vetém 8 nga kompanité e médha
pjesémarrése, Politika e Marrédhénieve me

Grupet e Interesit €shté miratuar nga Bordi.

Dhjeté kompani t& médha kané konfirmuar
angazhimin e tyre né aksione kolektive kundér
korrupsionit, megjithaté vetém 4 prej tyre

kané publikuar politikén kundér korrupsionit t&
organizatés né faget pérkatése t€ internetit, duke
treguar motivimin nga ana e kompanive pér té
gené pjesé e iniciativave antikorrupsion, por jo

té njéjtin nivel pér formalizimin e synimeve né
dokumentet e brendshme té politikave. Eshté e
mundur té vihet re se ka ende kompani né treg,
edhe t¢ médha, gé ende nuk pérgatisin njé
raport vjetor, si njé dokument gé lejon kompanité
té jené transparente me publikun, ndajné me
klientét e tyre arritjet dhe realitetet né kompanité
e tyre. Pér sa i pérket géndrueshmeérisé dhe
raportimit té lidhur me ESG-né vetém 13
kompani konfirmojné pérgatitjen e Raportit t&

Qéndrueshmérisé.
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Roli i geverisé né koordinimin e veprimeve
kolektive kombétare kundér korrupsionit éshté
strukturor pér té bashkuar dhe krijuar sinergji

mes sektorit privat dhe autoriteteve publike né
adresimin e shkageve té korrupsionit. Gjyysma e
kompanive té vlerésuara né kété raport deklarojné
se nuk jané ftuar nga Qeveria né nisma té
pérbashkéta pér pérmirésimin e mjedisit té

biznesit dhe reduktimin e korrupsionit né vend.
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INTEGRITETI I BIZNESIT

Sipas kriterit GRI 205-2: Komunikimi dhe trajnimi
né lidhje me politikat kundér korrupsionit dhe
procedurat; komunikimi dhe trajnimi i stafit
ndértojné ndérgjegjésimin e brendshém dhe

té jashtem dhe kapacitetin e nevojshem pér té

luftuar korrupsionin.

Né fushén e Integritetit té€ Biznesit, rezultati i
pérgjithshém i kompanive pjesémarrése éshté

mesatarisht 8.5 piké nga 14, ose 60% .

INTEGRITETI I BIZNESIT (7 Trecues)

KODII ETIKES
KODI | SIELLIES

POLITIKA
ANTIKORRUPSION

Nga kampioni i kompanive pjesémarrése né
kété edicion té paré té Indeksit s&€ Qeverisjes

sé Korporatés né Shqgipéri, 23 kompanité mé té
médha né vend dhe 21 kompani té tjera nga
industri t&€ ndryshme, deklarojné se kané njé
Kod Etike dhe/ose Kod té Sjelljes t& miratuar
nga drejtimi i larté. Né rastin e kompanive mé
pronési t& huaj, dy dokumentet kryesore pér té
udhérréfyer integritetin né biznes jané miratuar
né nivel grupi, ndérsa né rast t& kompanive me

kapital shqiptar té paturit e kétyre dokumenteve

KODI | QEVERISIES
SE KORPORATES

N

a

N,

AN

POLITIKA E SINJALIZIMIT

Kompanite nga 200 . Kompani te tjera Te gjitha
me ;e medhate ne P ) kompanite
ven

bazohet né parimet udhézuese t€ industrisé,
vlerat e promovuara nga lidershipi dhe standardi
ISO 9000 pér Menaxhimin e Cilésisé.

Rishikimi periodik béhet cdo njé deri né tre vjet

né varési té industrisé. Né 19 kompani né totall,
punonjésve u kérkohet té béjné njé deklaraté
vjetore duke u angazhuar té respektojné Kodin

e Etikés. 26 kompani deklarojné se kané njé Kod
té Qeverisjes sé Korporatés dhe nga kéto, 16 jané
pjesé e listés me 200 kompanité mé t& médha né

vend.
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Tridhjeté e dy kompani nga 50, deklarojné se
kané njé politiké kundér korrupsionit efektive

nga té cilat, 18 kompani t&¢ médha. 33 kompani
raportojné se kané njé Politiké mbi Sinjalizimin

té miratuar nga udhéhegja e organizatés dhe e
aksesueshme nga té gjithé punonjésit. Nga 24
kompani pjesémarrése raportohet se njé staf |
larté éshté i eméruar pér t& mbikéqyrur zbatimin
e politikés kundér korrupsionit. 2 kompani gé
kané njé Politiké mbi Sinjalizimin, raportojné se
mekanizmi i tyre nuk ofron konfidencialitet pér
sinjalizuesit, ndérsa né 9 té tjera nuk ka asnjé linjé
telefonike pér té raportuar korrupsionin dhe rastet
e shkeljeve. 14 kompani raportojné se nuk ka

procedura té pavarura pér té hetuar dhe ndjekur

raportet. Referencat kryesore ligjore té pérdorura
nga kompanité pér Politiken Antikorrupsion dhe
pér Politikat mbi Sinjalizimin jané Kodi Penal,
Ligji Nr. 9049, daté 10.04.2003 “Pér deklarim

dhe kontrollin e pasurisé, detyrimet financiare

té t& zgjedhurve dhe disa népunésve publiké”,
Ligji nr. 60, daté 02. 06. 2016, “Pér sinjalizimin

dhe mbrojtjen e sinjalizuesve “. Nga pégjigjet e
marra, kompanité gé deklarojné se nuk kané njé
Politiké Antikorrupsion operojné né Industrine
ushgimore, Shitjet me pakicé dhe Teknologjiné

e informacionit. Kur béhet fjalé pér trajnimin
mbi njohurité antikorrupsion, 22 kompani nga 50
pjesémarrése raportojné se organizojné trajnime

vjetore mbi antikorrupsionin pér punonjésit e tyre.

Grafiku 14. Véshtrim i pérgjithshém i politikave té integritetit té biznesit

40% 60% 80%

100%

Procedura té pavarura pér té hetuar dhe pér té ndjekur
raportimet

Anétar i larté i stafiti ngarkuar pér té ndjekur zbatimin e
politikés antikorrupsion

Politika e sinjalizimit e miratuar nga drejtimi | larte |
organizatés dhe e aksesueshme nga té gjithé punonjésit

Ka njé politiké t& miratuar antikorrupsion
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QEVERISJA

Strukturat e geverisjes jané té réndésishme
per t& pércaktuar cilésing e vendimmarrjes né
njé kompani dhe drejtuar né ményre efektive
operacionet. Duke marré parasysh kéte,
kompanité jané ftuar té ndajné elemente mbi
funksionimin e modelit t& tyre té geverisjes sé
organizatés. Né fushén e Qeverisjes, rezultati i

pergjithshém i kompanive pjesémarrése éshté

mesatarisht 9.2 piké nga 16, ose 57%. Kompanite
nga 200 me te medha ne vend performojné mé

miré me njé mesatare prej 62%

Nga pérgjigjet, 38 prej 50 kompanive
pjesémarrése raportojné se kané njé Bord
Drejtues funksional, nga kéto 22 jané kompani

t& médha. Mund té theksohet se kompanité

QEVERISJA 8 TREGUES)

BORDI DREJTUES

KOMITETET E BORDIT

Qé raportojné ekzistencén e njé Bordi Drejtues
operojné né industri t& rregulluara si ajo bankare,
Telekomunikacioni dhe Sigurimet. Duke gené

né treg pér mé shumeé se njé dekade, té gjitha
kompanité pjesémarrése kané pérmirésuar
modelin e tyre té geverisjes gjaté viteve. 17
kompani gé deklarojné se kané njé Bord Drejtues
té themeluar raportojné praniné e anétaréve

té pavarur si pjesé e tyre. Nga kompanité gé
deklarojné se kané njé Bord Drejtues funksional,

21 prej tyre raportojné té kené Komitet funksional

POLITIKAT E KONTROLLIT
TE BRENDSHEM

AUDITIMET E PAVARURA

Kompanite nga 200 . Kormoani te tiera Te gjitha
me ;e medhate ne P! J kompanite
ven

té Auditimit té Brendshém dhe té Riskut, nga

té cilat 17 kompani raportojné se kane komitete
funksionale gé i raportojné Bordit né bazé
periodike.

Njézet e tre nga 50 kompani raportojné se
ekziston njé proceduré e kontrollit t& brendshém,
ndérsa 37 prej kompanive pjesémarrése zbatojné
Standardet Ndérkombétare té Raportimit
Financiar. Nga pérgjigjet éshté interesante

té vérehet se 3 kompani raportojné se nuk

ndérmarrim auditim financiar t& pavarur.
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MENAXHIMI'T GRUPEVE TE INTERESIT

Né situatén kur zinxhirét globalé té vierés jané
gjithnjé e mé té ndérlidhur, kompanité duhet té
sigurohen gé vlerat e biznesit pércaktuese té
misionit dhe vizionit té tyre ndigen edhe nga
furnitorét dhe palét e lidhura gé shtojné vieré pér

produktin pérfundimtar. Né kété kéndvéshtrim,

kompanité duhet t'i kushtojné vémendje procesit
té menaxhimit aktiv té grupeve té interesit, duke
mitiguar risget e reputacionit dhe duke imponuar
standarde etike né ekosistemin ku operojné.
Né fushén e Menaxhimit t& Grupeve té

Interesit, rezultati i pérgjithshém i kompanive

MARREDHENIET ME GRUPET E INTERESIT (s TrecuEs)

INTEGRITETI | BIZNESIT
NE ZINXHIRIN E VLERES

S 50%

7 48%

POLITIKA E ANGAZHIMIT
ME GRUPET E INTERESIT

pjesémarrése éshté mesatarisht 7.3 piké nga

15, ose 49% e zonés. Tridhjeté e nénté nga 50
kompani i kushtojné vémendije institucionale
agjentéve ekonomiké né zinxhirin e furnizimit dhe
partneriteteve té biznesit. Né industriné bankare,
kéto rishikime kalojné pérmes departamenteve

té Pajtueshmérisé, Ligjorit, dhe Departamentit

té Parandalim Pastrimit t& Parasé. Né industri té
tjera mé pak té rregulluara, kompanité me kapital

té huaj raportojné se duhet té raportojné né nivel

lokal politikat e zinxhirit t& furnizimit né nivel grupi.

Njézet e nénté kompani, nga té cilat 17 t&¢ médha,
deklarojné se aplikojné kushtin gé furnitorét e

tyre duhet té kené njé Kod Sjellieje gé t& mund té

MARREVESHIET
KONTRAKTUALE

INICIATIVAT KOLEKTIVE
ANTIKORRUPSION

Kompanite nga 200 o Te giitha
me te medhate ne . Kompani te tjera Kompanite
vend

vazhdojné mé tej me nénshkrimin e marréveshjes
kontraktuale né partneritetet e tyre té biznesit. 19
kompanraportojné se e kané miratuar Politikén
Marrédhénieve me Grupet e Interesit nga

Bordi i Drejtoréve. Megjithaté, pavarésisht se 39
kompani kérkojné rishikim té praktikave etike nga
nénkontraktorét ose partnerét e tyre té biznesit,
vetém 10 prej tyre publikojné né faget e tyre té
internetit politikat e tyre kundér korrupsionit. Nga
50 kompani pjesémarrése né Indeks, 20 prej tyre
angazhohen aktivisht né aksione kolektive, nga
té cilat vetém 10 jané kompani t& médha gé

operojné né Shqipéri.
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TRANSPARENCA DHE KOMUNIKIMI PUBLIK

Né dimensionin e geverisjes sé raportimit té mesatare prej 27%. Nga 50 kompani, 37 prej tyre
géndrueshmeérisé, transparenca dhe hapja ndaj raportojné pérgatitjen e njé raporti vjetor, por
publikut jané elementé té réndésishém pér té vetém 14 prej tyre e publikojné até né internet.
ndértuar besimin e nevojshém né ekosistemin Ndérkohé gé 11 kompani gé pérgatisin raporte
ekonomik. Raportet vjetore mund té konsiderohen vjetore béjné pjesé té raporteve edhe pasqgyrat
si mjete gé pérvec ofrimit té€ njé ekspozeje financiare té audituara.

té aktiviteteve gjaté vitit, shérbejné edhe pér

ofrimin e strukturuar té informacionit ndérmjet Nga 50 kompani pjesémarrése, vetém 13 prej
kompanive dhe grupeve té interesit. Né fushén e tyre pérgatisin raport t&€ gendrueshmérise, 9
Transparencés dhe Komunikimit Publik, rezultati prej té cilave zbatojné treguesit Mjedisor, Social
i pérgjithshém i kompanive pjesémarrése éshté dhe Qeverisjes pér té identifikuar aktivitetet e
mesatarisht 4 piké nga 15, ose 26%. Kompanité realizuara gjaté vitit.

e médha performojné pak mé miré me njé

TRANSPARENCA DHE KOMUNIKIMI PUBLIK (4 TrRecues)

ANNUAL REPORT o SUSTAINABILITY REPORT
26%

//
e
/
7 -

AUDITED FINANCIAL ESG INDICATORS
STATEMENTS

Kompanite nga 200 . Komoani te tiera Te gjitha
me ;e medhate ne P! J kompanite
ven
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/. REKOMANDIME

Me Revolucionin e Katért Industrial gé vijon
pandalshém karakterizuar nga njé riorganizim i
zinxhiréve globalé té vlerés dhe ndryshimeve té
vazhdueshme né ekonominé botérore, bizneset
shqgiptare pérballen tashmé me sfidén e tyre t&
ndérkombétarizimit dhe zgjerimit t& métejshém
né tregjet e huaja. Né kété kéndvéshtrim, duke
menduar pér njé listé t& parakushteve gé duhen
pérmbushur pér té arritur géndrueshmériné
mund té thuhet se efikasiteti mé i larté
operacional, inovacion né modelet e biznesit
bazuar né kreativitet dhe kapital njerézor i klasit
té paré duhet té jené prioritete strategjik. Zbatimi
i standardeve mjedisore, sociale dhe té geverisjes
pér té drejtuar kété ndryshim transformues do té
lejonte gé kéto kompani té afirmoheshin né njé

sistem té ri referimi pér vlerat e biznesit.

Rezultatet e pérgjithshme té kétij edicioni té
paré té Indeksit t& Qeverisjes sé Korporatave
tregojné se Industria bankare, Sigurimet

dhe Telekomunikacioni jané industrité me
performancén mé té larté pér nga aplikimii
standartéve ndérkomibétare té geverisjes sé
korporatave, té& ndjekura nga Shérbimet e
Konsulencés, Energjia, Shitja me pakicé dhe
Shérbimet financiare. Rezultatet tregojné

se raportimi i géndrueshmérisé nuk éshté
ende njé prioritet pér lidershipin e kompanive
shqgiptare dhe pajtueshméria me standardet

ndérkombétare ende nuk éshté normeé.

Né dimensionin social, duket se roli dhe
pjesémarrja e grave né tre nivelet e lidershipit
té kompanive shgiptare éshté i njé réndésie té
vecanté né arritjen e suksesit t& kompanive.

Politikat e barazisé gjinore dhe té diversitetit

duhet té pérmirésohen pavarésisht nga shkalla e
operacioneve té biznesit, duke krijuar shanse té
barabarta pér graté pér té arritur nivele té larta

té lidershipit brenda kompanive.

Kompanité raportojné pér njé normé né rritje té
garkullimit t& personelit pavarésisht angazhimit
pér té ruajtur nivelet konkurruese té kompensimi
duke ndjekur trendet dhe dinamikat e tregut
dhe industrisé. Standardizimi i mekanizmave té
burimeve njerézore pér té ruajtur dhe trajtuar né
meényré té barabarté punonjésit né organizaté
jané me réndési té madhe pér té zhvilluar
kapitalin njerézor né pérputhje me strategjiné
afatgjaté té kompanive, dhe kjo duhet té
reflektohet né vizionin strategjik té rritjes
Pérpjekjet pér té krijuar njé mjedis pune motivues
duhet té jené pjesé e strategjisé pér t& mbajtur
talentet dhe angazhimi si punédhénés duhet té
jeté maksimal pér té reduktuar pasiguriné dhe

pakénagésiné midis punonjésve.

Politikat e shéndetit dhe sigurisé né puné jané
standarde té réndésishme mbi bazén e té cilave
kompanité duhet té garantojné kushtet pér té
siguruar njé mjedis té sigurt pune ku punonjésit
té kontribuojné vleré duke e ditur se organizata
ku jané té punésuar kujdeset pér mirégenien e

tyre.

Rekomandohet gé axhenda e CSR-sé t€ jeté
e projektuar né njé perspektivé afatmesme
né ményré gé t'u mundésojé kompanive té
buxhetojné mjaftueshém ndérhyrjet dhe

té prmovojné réndésiné e nismave sociale
té mbéshtetura prej tyre. Raportimit té

géndrueshmeérisé duhet t'i kushtohet vémendijen
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e duhur pasi investimi sipas ESG-ve po béhet

normalja e re e “t& bérit biznes’.

Né dimensionin e geverisjes, strukturat e
geverisjes luajné njé rol té réndésishem pér té
siguruar t& mirégeverisjen né organizatat e
biznesit dhe pér kété arsye duhet t'i kushtohet
mé shumé vémendie institucionale kétyre
aspekteve né bashképunim t& ngushté me
organizatat ndérkombétare dhe programet

e zhvillimit té sektorit privat. Pavarésisht se
kompanité pjesémarrése né indeks aplikojné
politika kundér korrupsionit dhe mbrojtjes sé&
sinjalizuesve, mbetet i njé réndésie parésore
zbatimi i duhur i kétyre politikave né nivel
kompanie, me njé vémendie té vecanté né
mekanizmat e raportimit dhe protokollet e
konfidencialitetit. Rekomandohet gé kompanité
gé nuk operojné né industri té rregulluara té
dedikojné mé shumé burime pér hartimin
dhe zbatimin e politikave antikorrupsion dhe
zhvillimin e mekanizmave pér té pérmirésuar

sjelljen etike t€ biznesit.

Pér té arritur efektivitet t€ larté t& modelit té tyre
té geverisjes, kompanité gé krijojné njé Bord
Drejtues duhet té sigurojné gé vendimet té
merren bazuar né t& dhéna dhe mekanizma
monitorues funksionalé pér veprimtaring e

pérgjithshme té biznesit.

Roli i Qeverisé né koordinimin e fushatave
sensibilizuese dhe aksioneve kolektive kombétare
kundeér korrupsionit mbetet i domosdoshém pér
té krijuar sinergjiné e nevojshme mes sektorin
privat dhe autoriteteve publike né adresimin

e shkageve sistemike t& korrupsionit. Gjysma

e kompanive pjesémarrése né kété inisiative
raportojné se nuk jané ftuar nga Qeveria pér
nisma té pérbashkéta pér pérmirésimin e mjedisit
té biznesit dhe reduktimin e korrupsionit né vend.
Autoritetet geveritare gjithashtu duhet té luajné
njé rol proaktiv pér té& promovuar standardizimin
e raportimit t& géndrueshmeérisé sé biznesit sipas
direktivave t& GRI pérmes zbatimit t& Nenit 18 té

Ligjit Nr. 25/2018 pér raportimin jofinanciar.
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Shtojca 1

Komponentét e indeksit

Strutura e informacionit té Indeksit sé Qeverisjes
sé Korporatave pérbéhet nga dy kategori
treguesish: Dimensioni Social dhe Dimensioni

i Qeverisjes. Kéto dy kategori treguesish jané

té organizuara né 6 fusha (Kapitali Njerézor,
Pérgjegjésia Sociale, Qeverisja, Integriteti |
biznesit, Menaxhimi i Grupeve té Interesit dhe
Transparenca) pérbéré nga gjithsej 44 treguesé.
Pesha e secilés fushé varet nga numiri i treguesve
té analizuar dhe pesha e pérgjithshme e grupit t&
treguesve né indeks gé bazohet né njé vierésim
ekspertésh. Asnjé nga 44 treguesit nuk kané

njé ndikim material né rezultatin pérfundimtar.
Rezultati pérfundimtar i pjesémarrésve éshté
shuma rezultuese e pikéve té ponderuara nga

totali i 44 treguesve.

Prioriteti ishte grumbullimi i proceseve té
réndésishme té geverisjes korporative dhe
analizimi i tyre népérmijet njé serie procedurash
té lidhura me pyetje pér té nénvizuar késhtu

réndésiné e zbatimit té tyre gjithépérfshirés.

Vlerésimi i treguesve dhe pikézimi

Cdo pyetje/tregues ka njé grup té paracaktuar
pérgjigjesh né lidhje me pikét pérkatése té
disponueshme. Jo té gjitha pyetjet/treguesit,
ose té gjitha nénfushat e parimeve té geverisjes
sé korporatés jané té njéjta nga pikepamija

e réndésisé ose nga piképamja e numrit té
treguesve gé i mbulojné ato. Gjaté zhvillimit

té metodologjisé, treguesve iu caktuan viera

té ndryshme (pesha) duke ndjekur rregullat
pérkatése pér cdo nivel indeksi (peshat pér ¢do
pyetje/tregues, pér secilén nénfushé dhe pér

secilin parim).

Treguesit maten né njé sistem me dhjeté piké (0
éshté mé e kegja 10 éshté vlerésimi mé i miré) kur
pérgjigjet nga pjesémarrésit jané té shkallézuara.
Ekzistojné gjithashtu tregues binaré né lidhje

me pérgjigjet Po/lo ku pjesémarrésit i jepen piké
né dispozicion ose jo. Né pérgjithési vlerésimi

i performancés sé kompanisé éshté rezultati
kumulativ i peshave pérkatése té 2 kategorive
Dimensioni Social dhe Dimensioni i Qeverisjes.
Cdo kategori ka peshén pérkatése (p.sh. pesha e
dimensionit social 40 pérgind, me maksimum 40
piké té disponueshme) Pér cdo kategori, pesha

e seclilit tregues rrjiedh nga sasia e treguesve
(p.sh. kategoria e Dimensionit Social gé pérbéhet
nga dy fusha treguesish: Kapitali Njerézor dhe
Pérgjegjésia Sociale dhe 20 tregues né total ku
pesha e njé treguesi éshté e barabarté me 2%
duke rezultuar né 2 piké. Rezultati i performancés
né ¢cdo kategori vlerésohet né njé shkallé 100%, ku
kompania me rezultati mé i ulét merr 0% dhe njé
maksimum prej 100 pér gind. Sé fundi, pérdorimi
i peshave éshté pérdorur si pérllogaritje e grupit

dhe pér vierésimin e pérgjithshém té kompanisé.

Treguesit sasioré né indeks maten duke pérdorur

formulat e méposhtme:

Shenja “U1" do té thoté gé vlerés mé té larté pér
kuantifikimin i caktohet njé vierésim mé i ulét.
Shenja “MV" tregon se njé vleré mé e larté pér

kuantifikimin i caktohet njé vlerésim me i larte.

Pyetjeve cilésore pjesémarésit i pérgjigjen me “Po”,
“Jo".

“P/)" shenja tregon se dy opsionet e mundshme
té pérgjigjes jané “Po” dhe “Jo’, dhe shigjetat “U1"
tregoni korrelacionin e pérgjigjes me vierésimin

pikésor.
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Kur vlera mé e vogél e treguesit vlerésohet mé e larté (V1):

Vlera e treguesit=(MAX-Vlera e treguesit)/(MAX-MIN)*100 (piké)

Kur vlera mé e madhe e treguesit vlerésohet mé e larté (™):

Vlera e treguesit=(Vlera e treguesit-MIN)/(MAX-MIN)*100 (piké)

« MIN - vlera minimale e mundshme nga té gjitha pérgjigjet pér treguesin;

« MAX - vlera maksimale e mundshme nga té gjitha pérgjigjet pér treguesin.

Vlerésimi i t&¢ dhénave gé mungojné

Kur kompania nuk ka dhéné pérgjigjet e
nevojshme pér té vierésuar treguesin, treguesit
duhet t'i caktohet sa viera mé e ulét e pérgjigjeve
té dhéna. Vlera mé e ulét i atribuohet mungesés
sé té dhénave gé shihet si mungesé transparence

Nga ana e kompaniseé.
Eliminimi i treguesve nga vlerésimi i kompanisé

Eliminimi i ndikimit t& treguesit né vilerésimin e
kompanisé éshté i nevojshém kur treguesi nuk
vlerésohet né kompani. Né lidhje me madhésiné
ose sektorin ekonomik dhe kompaniné japin
pérgjigjen “Nuk zbatohet”. Né kété rast vierésimi

i njé treguesi do té jeté si minimumi i t& gjitha
vlerésimeve pér kompanité e tjera. Pér t& arritur
né njé vlerésim pérfundimtar té geverisjes sé
korporatés, mesatarja e ponderuar e pikéve
individuale té treguesve té dimensionit social dhe
eshté llogaritur rezultati i treguesve t&€ dimensionit

té geverisjes.
Treguesit sipas standardeve té géndrueshmeérisé
Identifikimi i treguesve gé do té pérfshihen né

indeks bazohet né vlerésimin e standardeve

sociale dhe té geverisjes sipas sistemit t&

8
Global Reporting Initiative https:/www.globalreporting.org/

raportimit GRI. Kuadri ESG, mjedisor, social dhe

i geverisjes,éshté korniza mé e pérdorur pér
raportimin e gendrueshmérisé né nivel global.
Kornizat ESG jané krijuar pér té& ndihmuar
kompanité té hartojné kushtet e tyre aktuale té
menaxhimit kur béhet fjalé pér kriteret mjedisore,
sociale dhe té geverisjes. Njé performancé mé e
larté né matjet e ESG do té nénkuptonte gjithashtu
njé vleré mé e larté e aksionaréve. Me géllim
standardizimin e raportimit t& géndrueshmeérisé
pér té zbutur rreziget, né pérputhje me rregulloret
mijedisore dhe pér té rritur integritetin e biznesit,
kompanité shgiptare do té duhet té pérmirésojné
raportimin e tyre jofinanciar pérgjaté linjave té
kornizave ekzistuese t€ ESG.

Si¢ pérdoret né kété indeks, Iniciativa e Raportimit
Global (GRI) , ka zhvilluar njé kornizé raportimi ESG
pér té ndihmuar bizneset dhe organizatat gé té
marrin pérgjegjésiné pér ndikimet e tyre, duke u
ofruar atyre gjuhén e pérbashkét globale pér t'i
komunikuar gendrueshmerine. Ky raport bazohet
né Standardet GRI. Me mbi 100 standarde
raportimi, GRI u mundéson bizneseve dhe paléve
té interesuara té projektojné performancén

e tyre né lidhje me mjedisin, metrikat sociale

dhe té geverisjes dhe t& marrin vendime meé té
géndrueshme. Standardet GRI kategorizohen né
njé séré modulesh dhe standardesh specifike té

industrisé.
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Shtojca 2.

Tabela 2. Pesha e treguesve dhe standardet ndérkombétare

Table illustrates the principles of actions underlying Social and Governance criterion and the international guidelines from which these principles are derived. By
framing our methodology and questionnaire around the expectations for corporate social responsibility set by third-party standard setters, we ensure that we are
assessing companies on elements that they are objectively considered to e responsible for.

Dimensioni Kapitali YN T 2%
Social Njerézoré
40% 20%
M 2 2%
1 3 2%

YNV 4 2%

M 5 2%

YNV 6 2%

A ka kompania rregullore pér té
ruajtur balancén gjinore brenda
kompanisé?

Sa éshté pérgindja e femrave né
kompani, né rolet e menaxhimit
té mesém, né rolet drejtuese
ekzekutive té& kompanisé?

Cila éshté pérgindja vjetore e
largimit t& punonjésve nga
kompania?

A ka kompania njé Komitet

té Burimeve Njerézore, pér té
adresuar sfidat e diversitetit mes
punonjésve dhe adresuar céshtjet

gé lidhen me politikat shpérblyese?

Cfaré reference pérdor kompania
pér té pércaktuar nivelin e pagés?

A ka njé buxhet té dedikuar

té kompanisé qé parashikon
mbulimin e kostove pér trajnimin e
punonjésve?

405-1

405-1

40141

405-1

405-1

404-1

Konventa e
shpérblimieve
té njejta 1951
(No100)

Konventa e
pagés minimale,
1970 (No 131)

Vendosja e politikave pér
parandalimin e mosrespektimit té
balancave gjinore.

Stimulimi | diversitetit gjinor né
kompani, g& ndihmon né rritjen e
produktivitetit, kreativitetit, rritjen
e performancés dhe mbajtien e
punonjésve.

Reduktimi | pagartésive dhe
mosmarréveshjeve mes
punonjésve dhe punémarrésve
pér té ulur largimin e kapitalit
njerézor.

Vendosja e sistemeve pér té
siguruar aplikimin e parimeve

té drejtésisé dhe barazisé pér té
gjithé punonijesit pér profile pune
me vlerésim té njéjté.

Vendosja e politikave té
brendshme dhe monitorimi |
vazhdueshém | tregut t& punes
pér vlerésimin e pagés se drejté.
Dedikimi i njé buxheti pér
zhvillimin profesional t&
punonjesve.
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Dimensioni
Social
40%

Pérgjegjésia
sociale
20%

M

YNV

YN /N

Y /N

YNV

YNV

YNV

YNV

YNV

10

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

Sa oré trajnimi merr njé punonjés
pérgjaté njé viti?

A ka kompania njé politiké zyrtare
pér t& parandaluar diskriminimin
né punesim dhe né promovim?

A ka kompania njé politiké pér
shéndetin dhe siguriné né puné,
pér té parandaluar aksidentet ne
puné?

Ai trajnon kompania punonjésit
pér procedurat e brendshme té
shéndetit dhe sigurisé né puné?

A organizon kompania aktivitete
pér géllim té angazhimit komunitar

A i referohet kompania ligjit nr.
7892/1994 “Pér Sponsorizimet” e
aktiviteteve komunitare?

A dedikon kompania burime
per kerkimin dhe zhvillimin e
produkteve dhe shérbimeve
migésore me mjedisin?

A ka kompania nje dokument pér
Politikén e pérgjegjésive sociale té
koorporatés?

A éshté Dimensioni CSR-
Pérgjegjésité sociale e korporatés e

dokumentuar né raportin vjetor té
kompanisé?

4041

405-1

4031

403-5

413-1

Planifikimi | aftésive gé do té
ndihmojne punonjésin té arrijé
objektivat strategjike té punés.

Vendosja e politikave pér
parandalimin e diskriminit t& cdo
lloji.

Vendosja e sistemeve pér té
parandaluar aksidentet dhe
sémundijet shogeruese ne puné.

Pércaktimi dhe pérmirésimi i
vazhdueshém i sistemeve té
shéndetit dhe sigurisé&, né ményré
gé té njihen dhe respektohen.

Pérfshirja né projekte sociale
komunitare pér té léné impakt
pozitiv mbetés né jetét e njérzve.

Pérfshirja e b Dimensioni CSR-
Pérgjegjésité sociale e korporatés
né raportin vjetor pér t& komuni-
kuar mundimet, objektivat dhe
pér té planifikuar né ndihmé té
mijedisit dhe komunitetit.



45

CORPORATE GOVERNANCE INDEX

Dimensioni i
Qeverisjes
60%

Menaxhimi |
Integriteti té
Biznesit

14%

M

YNV

YNV

Y /NY

YNV

YNV

YNV

YNV

YNV

10

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

Cfaré pérgindje e buxhetit vjetor té
kompanisé i éshté dedikuar CSR
vitin e kaluar?

A ka kompania njé punonjés té
dedikuar pér ndjekjen e axhendés
CSR né kompani?

A raporton kompania ne raport
impaktin CSR bazuar né objektivat
e zhvillimit t& géndrueshém?

A ka komopania njé politiké
mijedisore dhe sociale t& aprovuar
nga drejtimi i larté?

A aplikon kompania sipas artikullit
18. Né ligjin Nr. 25/2018 “Mbi
komtabilitetin dhe pasqyrat
financiare né Republiken e
Shqgipérisé€” pérgatitjen e raportimit
té aktivitetit jo-financiar?

A ka kompania njé Kod etike/ 102-16
sjellieje gé éshté aprovuar nga
drejtimi i larté?

A béjné punonijésit njé deklaraté 102-16
vjetore pér té respektuar kodin e

etikés?

A ka kompania njé Kodé té 102-16

geverisjes sé korporatés?

A ka kompania njé politiké anti- 205-1
korrupsion ?

Kontribuimi drejt SDG duke
adresuar sfidat shogérore dhe
mijedisore.

Pérkufizimi i garté i politikave pér
impaktin mjedisor dhe social.

Zhvillimi | njé kodi etike/sjelljeje
pér té siguruar gé punonjésit

té sillen né njé ményre té
pranueshme sociale dhe duke
respektuar parimet e organizatés
dhe njéri-tjetrin.

Sigurimi gé kodi i etikés éshté i
njohur dhe i repsektuar.

Zhvillimi | njé kodi t& geverisjes
sé korporatés pér té siguruar
integritet dhe sjellje etike né
kompani.

Vendosja né vend e sistemeve
pér té luftuar korrupsionin.
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Dimensioni i YNV 5 2% A ka kompania nje politiké pér 205-1 Ruajtja e anonimitetit dhe krijimi
Qeverisjes sinjalizuesin t&€ aprovuar dhe i aksesit pér té gjithée punonjésit
60% té aksésueshme nga té gjithe né politikat pér sinjalizuesit pér

punonjésit? té parandaluar korrupsionin dhe

rastet e gabimeve né sjellje.

YMNY 6 2% A marrin té gjithé pjesétarét 205-2 Vendosja e njé sistemi pér té
e stafit t& kompanisé trajnim rritur ndérgjegjésimin dhe pér té
té vazhdueshém mbi anti- siguruar luftén ndaj korrupsionit.

korrupsionin?

YMNY 7 2% A ka njé staf t& larté t& pércaktuar | 205-2
pér t& implememtuar politikat e
anti-korrupsionit ne kompani?

Qeverisja YNNG 1 2% A ka komopania njé Bord 1029 Krijimi i njé Bordi Drejtorésh pér
16% Drejtorésh? té ruajtur interesat e paléve
pjesémarrése dhe pér té siguruar
eficncé maksimale.

™M 2 2% Cila éshté pérgindja e anétaréve té | 102-22 Piesémarrja e té paktén gjysmeés
pavarur né Bordin e Drejtoréve té ose shumicés sé pjesétaréve té
kompanisé? pavarur né Bordin e Drejtoréve

YMNY 3 2% A ka Bordi i Drejtoréve njé 102-12 Krijimi | komitetit t& dedikuar t&
Komitet Auditi t& dedikuar pér té auditit pér té siguruar standartet
siguruar ruajtjen e standarteve e brendshme né pérputhje me
té brendshme duke respektuar kornizat rregullatore ne fugi.
kornizat rregullatore né fugi?

YMNY 4 2% A ka bordi i organizatés njé komitet | 102-12 Krijimi | komitetit t& dedikuar té
té dedikuar risku? riskut pér té€ asistuar kompaniné

né zhvillimin e proceseve
indedifikuese, analizuese dhe
menaxhuese per risget kritike.

YMNY 5 2% A ka kompania njé proceduré 102-12 Vendosja e njé strategjie té
kontrolli t& brendshme té kontrollit t& brendshém, pér té
aprovuar? vendosur politikat e brendhsme

té kontrollit, analizuar dhe
kontrolluar mjedisin e risget
materiale.
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Dimensioni i YNV 2% A aplikon kompania standartet 102-18 Aplikimi i IFRS pér pérgatitien e
Qeverisjes ndérkombétare té raportimit pasqgyrave financiare koherente
60% financiar IFRS? né pérputhje me industriné.

YNV 2% A ndermerr kompania auditim té 102-18 Ndérrmarrja e auditeve té
pavarur? pavarura pér té parandaluar

konflikin e interesit dhe pér té
siguruar integritetin e kopmanisé.
™M 2% Sa oré té dedikuara trajnimi pér 102-18 Trajnimi i punonjesve me aftésité
parandalim pastrimin e parave e nevojshme pér té identifikuar
AML dhe té pajtueshmeérisé dhe parandaluar aktivitet t&
mbahen cdo vit pér punonjésit e paligjshém.
kompanis&?
Menaxhimi YNV 3% A i dedikon kompania vémendje 4441 Shqyrto furnitorét duke pérdorur
i grupeve te integritetit t& biznesit né zinxhirin kriteret sociale.
interesi e vlerés dhe marrédhéniet me
15% nénkontraktorét?

YN 3% A kérkon kompania gé furnitorét | 414-1 Vendosja e kushteve financiare
té kené njé kod etike si pjesé e dhe transparencés sociale né
marréveshjés kontraktuale? zinxhirin e furnizimit té€ punés,

me objektivin pér té krijuar
pérgjegjshmeéri té ploté.

YNV 3% A ka njé politiké t& Marrédhénieve | 102-12 Pércaktimi i njé politike t&
me Palét e Treta aprovuar nga angazhimit me palét e treta dhe
Bordi i Drejtoréve né kompani? nénkontraktorét pér té siguruar

standardet e integritetit pér
bashképunimin.

YN 3% A éshté politika anti-korrupsion né | 205-1 Sigurimi i aksesit publik né
fagen e internetit té kompaniseé? politikén anti-korrupsion.

YNV 3% A merr pjesé kompania né 205-1 Bashképunimi me entitete té

aksione kolektive dhe iniciativa té
dedikuara anti-korrupsion?

tjera private dhe ose geveriné
apo autoritete publike pér té
pércaktuar parime pér integritetin
e biznesit
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Dimensioni i
Qeverisjes
60%

Transparenca
dhe komunikimi
publik

15%

YNV 375% A publikon kompania né web njg¢ | 201-4 Hapja me publikun pér t&
raport vjetor? siguruar akses né raportet vjetore
pér té rritur pérgjegjésine dhe
transparencén.
YNV 375% | A pérmban raporti vietor 201-4
informacione né lidhje me auditin
finaciaré té pasqyrave financiare
té komopnaisé?
YNV 375% A pérgatit Kompania njé raport t&¢ | 10222 Pergatitjia e njé raporti té
géndrueshmerisé? géndrueshmeérisé ér té
perfmirésuar transparencén dhe
visibilitetin.
YN/NY 375% | Aka raporti indikatoré pér mjedisin, | 102-22

pérgjegjésiné sociale dhe
geverisjen né lidhje me mbulimin e
kativitetit gé béné?
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